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PRINCIPAIS ACOES DA ESCI EM 2023

Organizacdo de 54 eventos internos de capacitacdo e intermediacdo na
contratacao de 25 eventos externos.

Participacdo da ESCI no Projeto Cidade Constitucional, em parceria com a
Escola Fazendaria, quando avaliamos as redacfes de alunos de escolas
municipais e estaduais para fim de premiacdo das melhores, por categorias.
Organizacdo de evento, em parceria com o Fundo Unico de Previdéncia Social
do Estado do Rio de Janeiro - RIOPREVIDENCIA, para descortinar as “novas
regras de aposentadoria para servidores estatutarios e comissionados”.
Participacao no curso de “formacao profissional dos 50 servidores recém-
aprovados no 12 concurso publico da Agéncia Reguladora de Energia e
Saneamento Basico do Estado do Rio de Janeiro — AGENERSA”.

Organizacdo do “Didlogos Académicos” com o Professor Me. José Miguel
Rodrigues da Silva, apresentando “A Contabilidade e sua relacdo com as
fraudes em Organizacdes Sociais de Saude”, e com o Professor Me. Wilson
Vanderlei Costa Sousa, debatendo “A gestdo do capital intelectual para a
administracdo dos custos ocultos no servico publico”.

Organizacao de dois “Cafés com TI”, evento por meio do qual a Assessoria de
Tecnologia da Informacao apresentou os projetos e as solucdes
informatizadas (a serem) utilizadas pelas areas intermediarias e finais da
CGE-RJ.

Organizacao do “Bem-Vindos Estagiarios”, evento para acolher os estagiarios
da CGE-RJ.

Realizacdo das oficinas: “novo sistema de ouvidoria — OuvERJ”, “Sistema de
Auditoria — SIAUDI-RJ” e “Programas de Integridade”, quando foram abertas
19 turmas e capacitados 625 servidores, a maioria atuando nas setoriais de
ouvidoria, de auditoria e de integridade dos 6rgaos/entidades do Poder
Executivo.

Intermediacdo em relacao a participacao de servidores da CGE-RJ em eventos
do Conselho Nacional de Controle Interno — CONACI.

Gestao, junto ao Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro — TCE-RJ,
para fim de organizacdo de capacitacdo sobre “Planejamento Estratégico,
com formato de turma fechada,.

Servidores da ESCI participaram da elaboracédo do “Planejamento
Estratégico” da CGE-RJ.

Divulgacéao de Agenda de Cursos na pagina da ESCI no Portal da CGE-RJ.
Divulgacdo do “ESCI em NUmeros”, painéis divulgando os indicadores de
produtividade e de qualidade, norteadores da gestdo da escola.

Elaboracdo de estudos e de minuta de normas que envolvam atuacao da
ESCL.

Servidor da ESCI| participando da Comissdo para atuar junto a banca
organizadora do concurso pUblico para preenchimento de 10 vagas de Auditor
do Estado, conforme Resolucdo CGE n.2 231, de 22 de agosto de 2023.



1. INTRODUCAO

A Escola Superior de Controle Interno é uma unidade da Controladoria Geral
do Estado — CGE-RJ. Possui a missdo de promover a capacitacdo continua e o
desenvolvimento profissional dos servidores da CGE-RJ e dos érgaos/entidades do
Governo do Estado, e também fomentar a busca pelo controle social por parte dos
cidadaos.

Na visdo da ESCI, a formacdo dos servidores do Estado precisa néo s6 de
aprofundamento técnico na sua area de atuacao, mas também do fortalecimento
de valores éticos, como justica e respeito a coisa publica.

Em parceria com outros 6rgdos e entidades do Estado, que cedem espagos
de sala de aula, laboratérios e auditérios, por exemplo a Procuradoria Geral do
Estado do Rio de Janeiro — PGE, a Secretaria de Estado de Fazenda do Rio de
Janeiro — SEFAZ-RJ, a Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo — SEPLAG-
RJ, e também com o Conselho Regional de Contabilidade do Rio de Janeiro — CRC-
RJ, a CGE-RJ organizou eventos de capacitacao relacionados aos seus processos
de negdcio, nas trilhas de aprendizagem: auditoria, ouvidoria, transparéncia,
correicao e integridade.

Os nossos cursos e os contratados externamente entregaram 79 eventos, em
2023, demandados para os servidores da CGE-RJ e para as setoriais de auditoria,
ouvidoria e integridade dos érgaos e entidades do Poder Executivo do Estado do
Rio de Janeiro (aproximadamente 80 d&rgaos/entidades), destacando-se as
oficinas para difusdo do novo sistema de ouvidoria (OuvERJ), o “Sistema de
Auditoria” — SIAUDI-RJ e para a capacitacdo sobre “Programas de Integridade”,
em consonancia com o Decreto n. @ 48.727, de 03 de outubro de 2023, o Decreto
Nn.2 46.745, de 22 de agosto de 2019, e o Decreto n.2 48.329, de 24 de janeiro de
2023. A qualidade dessas entregas evidencia o protagonismo da ESCI e nos
motivam a alcancar resultados ainda melhores nos futuros anos.

Nas paginas a seguir, este Relatério Anual de Capacitacdo — RAC detalha os
projetos planejados, desenvolvidos e executados a partir das diretrizes do Plano
Anual de Capacitacao de 2023.

O caminho percorrido desde a criagdo da ESCI (novembro de 2021)
prosseguira em 2024 e exigird uma enorme capacidade de trabalho e colaboracéo
da ESCI e das unidades que formam a CGE-RJ. Que possamos trabalhar cada vez
mais em prol do fortalecimento do controle interno, melhorando os nossos
processos e combatendo a corrupgao.



2. A ESCOLA SUPERIOR DE CONTROLE INTERNO

A ESCI foi criada por forca do Decreto n.2 47.848, de 29 de novembro de
2021, seguindo a estratégia da CGE-RJ, estabelecida pela Resolucdo CGE n.2 62, de
14 de setembro de 2020, de consolidar-se como centro de referéncia em prol do
desenvolvimento humano, institucional e técnico na tematica de controle interno,
possuindo a seguinte missao, visao e valores:

MISSAO Formar e especializar os servidores do controle interno para
exercerem, com exceléncia, suas atribuicdes técnico-funcionais,
em prol do aprimoramento da Governanca Publica.

VISAO Tornar-se um centro de referéncia em prol do desenvolvimento
humano, institucional e técnico na temaéatica de controle interno,
contribuindo de forma efetiva para a execucdo das politicas
publicas.

VALORES e Exceléncia
Acessibilidade
Liberdade Intelectual
Transparéncia

Etica

Nossa atuacdo engloba a realizacdo de eventos voltados a formacado, ao
desenvolvimento e ao treinamento regular dos servidores e colaboradores que
atuam no sistema de controle interno, que visam promover um processo continuo
de aprendizagem mediante a atualiza¢éo, o aprofundamento de conhecimentos e
a complementacado da formacao profissional do corpo funcional da Controladoria
Geral do Estado — CGE-RJ e dos servidores que atuam nas macrofung¢des de
auditoria governamental, ouvidoria, transparéncia, correicdo e integridade dos
orgaos e entidades do Poder Executivo Estadual.

Os nossos resultados, em 2023, estdo revelados por meio do “ESCI em
NUmeros”, que estao divulgados na pagina da ESCI no sitio da CGE-RJ.

3. RESULTADOS DOS PROJETOS CONTEMPLADOS NO
PLANO ANUAL DE CAPACITACAO (2023)

No exercicio de 2023, destacam-se as acgdes descritas a seguir organizadas
e/ou executadas pela ESCI, com o apoio dos érgaos que compdem a CGE-RJ.



3.1 PROJETO DE CAPACITACAO E EDUCACAO
CONTINUADA

Objetivo: capacitar servidores e colaboradores que atuam nas macrofuncdes
de auditoria governamental, ouvidoria, transparéncia, correicdo e integridade
publica e privada por meio de eventos de capacitacdo realizados pela ESCI ou
contratados pela CGE-RJ.

Publico-alvo: servidores e colaboradores do quadro da CGE-RJ, das areas
intermedidrias e finais, e das unidades setoriais de auditoria governamental,
ouvidoria, transparéncia, correicao e integridade dos 6rgdos e entidades do Poder
Executivo do Estado do Rio de Janeiro.

Os resultados, em 2023, foram:

Produtos Meta 2023 Meta Realizada Status %
2023 Atingido

Servidores da CGE-
RJ e das setoriais

capacitados por 30 eventos 34 eventos Executada 1N3%
meio de eventos de Totalmente
capacitacao

internos.

Servidores da CGE-
RJ capacitados por
meio de compra de

vagas em eventos 20 eventos 18 eventos Executada 90%
de capacitacado contratados contratados Parcialmente
externos.

Procedimento para
compra de vagas
em eventos de
capacitacdes

externos elaborado 1 procedimento - Em -
e divulgado, manualizado andamento
descrevendo o fluxo
e documentos para

solicitacao das

vagas.

Eventos de maior 809% dos cursos 75% dos cursos Executada

prioridade (M com prioridade (1) com prioridade (1) Parcialmente 94%
realizados no ano. no LDC no LDC

Dos 34 projetos de capacitacdo realizados internamente, destacam-se
(56%) os 19 cursos/oficinas abertos para difundir o novo sistema de ouvidoria
(OuvERJ) implementado em todos os dérgaos/entidades do Poder Executivo
Estadual (n=8 turmas), as 4 oficinas realizadas para continuar a capacitacédo
sobre “Programas de Integridade” e, por fim, os cursos/oficinas para divulgar o
“Sistema de Auditoria”- SIAUDI-RJ (n=7).

Os 19 cursos/oficinas realizados objetivam cumprir diretrizes estabelecidas
no Decreto n.2 48.727, de 03 de outubro de 2023, no Decreto n.2 46.745, de 22 de
agosto de 2019 e no Decreto n.2 48.329, de 24 de janeiro de 2023.
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“Figura 1 - Oficinas do SIAUDI-RJ (mar/2023) e OuvERJ (dez/2023)

Realizamos, em 2023, outras capacitagdes internas, eis algumas:

e CafécomaT.l (07/dez.)

e Novas Regras de Aposentadoria para Servidores Estatutarios e
Comissionados (10/nov.)

e Retencdo de Imposto de Renda para Estados e Municipios (29 a 30/nov.)

e i2 Analyst s Notebook (23 a 27/out.)

e Prestacdo de Contas de Descentralizacdo de Créditos Orcamentarios e
Formulacdo de Consultas a AGE: um debate sobre os marcos regulatérios
(18/0ut.)

e Principais mudancas introduzidas pela Resolucdo CGE n. @ 223/2023 e o
Mddulo de recomendacdes da CGE-RJ e de determinagdes do TCE-RJ no
SIAUDI-RJ (20/jul.)

e Relatdério e Pareceres: Tomada de Contas sob a ética das Unidades de
Controle Interno (17/mai.)

e Introducdo a Inteligéncia Tecnoldgica (27/abr.)

o Carta de Servigos: Teoria e Pratica (18 e 19/abr.)

Servidores da CGE-RJ participaram de capacitacdes ofertadas por outras
instituicdes abordando as seguintes tematicas: Compliance Anticorrupcado, e-
Social, Métodos Ageis de Gestdo, Auditoria Financeira, Marco Regulatério das
Organizagbes da Sociedade Civil, Gestdo de Riscos nas Contratacdes Publicas,
Protecdo de Dados, Processo Administrativo de Responsabilizagcdo, Formacéo de
Pregoeiros, Estrutura e processos Organizacionais, entre outros.

A ESCI esta elaborando manual de “Procedimento para compra de vagas em
eventos de capacitacdes externos”, padronizando solicitagdes e documentos para
contratacdo de eventos externos.



3.2 PROJETO REALIZAGAO E PARTICIPACAO DE
SERVIDORES EM EVENTOS TECNICOS E CIENTIFICOS

Objetivo: possibilitar a participagdo de Servidores em eventos técnicos e
cientificos.

Publico-alvo: servidores da CGE-RJ, das areas meio e fim, de Servidores e
colaboradores setoriais dos érgaos e entidades do Poder Executivo do Estado do
Rio de Janeiro.

Os resultados, em 2023, foram:

Produtos Metas Meta Realizada Status %
2023 Atingido

Servidores da CGE-
RJ e das setoriais

capacitados por

meio de eventos de 2 eventos 3 eventos Executada 150%
capacitacao realizados Totalmente

internos.

Servidores da CGE-
RJ capacitados por
meio de compra de

vagas em eventos de 5 eventos 22 eventos Executada 440%
capacitacao contratados Totalmente
externos.

Em 2023, a ESCI organizou/contribuiu com a organizacdo de trés eventos
técnicos (interno), o “XI Encontro da Rede de Ouvidorias”, realizado em 28/08,
guando aproximadamente 100 servidores que compdem a Rede de Ouvidoria
debateram sobre o novo Portal OuvERJ, RJ Digital, Portal de Dados Abertos,
Conselho de Usuérios e reflexbes sobre a transparéncia ativa do Estado, no
Anfiteatro da Biblioteca Parque Estadual, e “Assédio - Entenda, se proteja e ajude
na prevencdo” , que aconteceu em 24/08, no Auditério Machado Guimardes da
Procuradoria Geral do Estado, com cerca de 93 servidores da CGE-RJ.

Figura 2 — Encontro da Rede de Ouvidori co_o_ Controlador-Geral do Estado, o
Ouvidor-Geral do Estado e uma representante do RJ Digital



Além desses, realizamos, em evento alusivo aos cinco anos de criagdo da

CGE-RJ, em 14/06, um painel para debater “A nova lei de licitagdes sob a ética do
controle interno — inovacdo, avancos e desafios” com a Procuradoria Geral do
Estado, o Tribunal de Contas do Estado e o Tribunal de Justica. Cerca de 250
servidores participaram do evento.

Figura 3 — Painel com PGE-RJ, TCE—ﬁTJ e CGE-RJ no Evento “5 Aos da CGE-RJ”

Quanto a eventos técnicos externos, a CGE-RJ possibilitou a participagéo de

servidores em 22 eventos, destacando-se:

452 (23 e 24/mar.), 462 (19 e 20/jun.), 472 (20 a 22/set.), e 482 (23 e
24/nov.) Reunides Técnicas do CONACI

XXVI Congresso Brasileiro de Ouvidores (27 a 29/nov.)

432 Edicdo CONBRAI 2023 — Congresso Brasileiro de Auditoria Interna (26 a
28/nov.)

372 Congresso de Direito Administrativo (26 a 28/set.)

92 encontro do Consércio de Integracdo Sul e Sudeste (COSUD) (19 a
21/0ut.)

XIX Encontro Nacional do Conselho Nacional de Controle Interno do CONACI
(20 a 22/set.)

502 Seminario Nacional de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo para
Gestao Publica (24 e 25/ago.)

162 Seminario Nacional & Ouvidorias (23 a 25/ago.)

Seminario Brasileiro de RH no Setor Publico (15 al7/ago.)

Encontro Regional de Corregedorias do Norte e Nordeste (08/ago.)
Seminario em comemoracdo aos 10 anos da Lei Anticorrupcao (LAC)(12 e
2/ago.)

12 Reunido da Rede Nacional de Promocéao da Integridade Privada (14/jun.)
12 Reunido Ordinéaria da Rede de Corregedorias (27/abr.)

12 Seminario Internacional de Finangas Publicas dos Entes Subnacionais (06
a 08/mar.)



92 Encontro do Consércio de Integracdo Sul e Sudeste |
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Figura 4 - 92 COSUD, com participagcdo do Controlador-Geral, Auditor-Geral
e Ouvidor-Geral

3.3 PROJETO SELECAO DE NOVOS SERVIDORES

Objetivo: promover a formacado e a ambientacdo/integracédo inicial de novos
servidores, conforme inciso X do Art. 41 da Resolugcdo CGE n. 2 154, de 09 de agosto
de 2022.

Publico-alvo: novos servidores da CGE-RJ aprovados em concurso publico.

Os resultados, em 2023, foram:

Produtos Metas Meta Realizada Status %
2023 Atingido
Formacao,
ambientacao e
integracdo inicial de
novos servidores 10 servidores 12 semestre 2023 Nao iniciado -
aprovados em
Concurso publico
realizado

O Edital n.2 01 da CGE-RJ, datado de 17/10/2023, para preenchimento de 10
(dez) vagas de Auditor do Estado, tem a sua aplicacdo de prova prevista para
04/02/2024 e a expectativa da Instituicdo é de que os novos Auditores ingressem
ainda no primeiro semestre de 2024.

Assim, a formacado, ambientacado e integracao inicial dos futuros servidores
serdo feitas pela ESCl em 2024.



3.4 PROJETO POS-GRADUACAO

Objetivo: promover o desenvolvimento dos servidores da CGE-RJ nas
competéncias necessarias a consecucao da exceléncia na atuacao na CGE-RJ.

Publico-alvo: servidores da CGE-RJ com atuacdo na Auditoria Geral do
Estado, na Ouvidoria e Transparéncia Geral do Estado, na Corregedoria Geral do
Estado e nas demais areas da CGE-RJ que executam atividades das areas
intermediarias e finais.

Os resultados, em 2023, foram:

Produtos Metas Meta Realizada Status % Atingido
2023

Cursos de pobs-| 10 por ano, apos
graduacdo  stricto | processo interno
sensu para de selecao - N&o iniciado -
servidores da CGE-
RJ custeados

Cursos de pés-| 5porano, apoés
graduacao lato | processo interno
sensu para de selecao - N&o iniciado -
servidores da CGE-
RJ custeados

A CGE-RJ, em parceria com a Secretaria de Estado de Fazenda — SEFAZ-RJ,
estd em processo de formalizacdo de Termo de Cooperagdo visando a contratacao
de uma instituicdo de ensino superior no formato de turma fechada com 30
(trinta) vagas para Curso de Mestrado Profissional em Ciéncias Contdbeis e
Administracdo, sendo 20 (vinte) vagas destinadas a Auditores do Estado. As
tratativas inicias foram formalizadas no processo SEI n.2 040089/00020/2023.

Do exposto, no presente exercicio, a CGE-RJ ndo executou o “Projeto Pds-
Graduacgao”.

3.5 PROJETO BEM-VINDOS ESTAGIARIOS

Objetivo: proporcionar para os estagiarios os instrumentos de preparacado
para a introducdo e insercdo no mercado de trabalho, mediante ambiente
adequado de aprendizagem e acompanhamento supervisionado pela ESCI.

Publico-alvo: estagiarios contratados por meio do contrato firmado com o
CIEE.

Os resultados, em 2023, foram:

Produtos Metas Meta Realizada Status % Atingido
2023

Estagiarios 100% dos 100% dos Executada 100%
ambientados ingressantes ingressantes Totalmente
Diagnéstico acerca
da percepcdo dos 1relatério 1relatério Executada 100%
estagidrios Totalmente
realizado




Realizamos, pela segunda vez, o “Bem-Vindos Estagiarios”, um evento de
capacitacao para passar em revista quem é a CGE-RJ, quais sdo 0s seus processos
e produtos, como se d& a atuacdo de seus 6rgdos para os estagidrios que
ingressam.

Em 2023, a CGE-RJ ampliou de 11 para 50 o quantitativo de estagiarios, que
estdo atuando nas areas intermedidrias e finais.

b 4

Figura 5 — Evento de ambientacado e apresentacao dos estagidrios da CGE-RJ

(22/jun.)
PROGRAMA Elaboramos um diagndstico acerca do perfil e percepcéo dos
DE ESTAGIO NACEES estagiarios, que pode ser recuperado por intermédio do

seguinte link:

3.6 PROJETO DIALOGOS ACADEMICOS E COM AUTORES

Objetivo: debater temas e praticas emergentes relacionadas as
macrofuncdes da CGE-RJ.

2 o -y
v [E==SE e

Publico-alvo: servidores e colaboradores da CGE-RJ.
Os resultados, em 2023, foram:

Produtos Metas Meta Realizada Status % Atingido
2023
Dialogos 1 por trimestre 2 Executada 50%
Académicos (n=4) Parcialmente
realizados
Dialogos com | 1portrimestre - Nao iniciado -
autores realizados (n=4)




O projeto “Didlogos Académicos e com Avutores” foi desenhado para ser
executado conjuntamente com o projeto “Pdés-Graduagédo”, quando a CGE-RJ
organizaria eventos para debater temas de interesse e transversais referentes aos
contelddos do sistema de controle interno com professores, pesquisadores,
autores e servidores inseridos no projeto em questao.

Pelo fato do projeto “Pds-Graduacdo” ndo ter sido executado, o projeto em
questao ficou comprometido. Contudo, realizamos dois eventos, a saber:

Pesquisa de
Nestrado

%

. Figura 6 — Palestra dos professores José Miguel e Wilson Vanderlei

e “A Contabilidade e sua relacdo com as fraudes em Organizagdes
Sociais de Saude” (29/set.), com didlogo do Professor Me. José Miguel
Rodrigues da Silva, professor da Faculdade Moraes JUnior Mackenzie Rio. Na
oportunidade, o professor debateu aspectos multifacetados acerca das
fraudes em organizacdes sociais e comentou praticas contabeis como
instrumento de mitigacdo das fraudes.

e “A gestdo do capital intelectual para a administracdo dos custos
ocultos no servico publico” (24/nov.), com dialogo do Professor Me. Wilson
Vanderlei Costa Sousa, da Universidade Federal Fluminense, quando o
professor esclareceu o significado de custos ocultos no servigco publico,
reforcando que estes estdo presentes em qualquer area da administracao
publica, de qualquer ente e, por fim, revelou forma de trata-los e minimiza-
los, para que as entregas das politicas puUblicas necessarias a sociedade
sejam melhores.



3.7 PROJETO BANCO DE TALENTOS

Obijetivo: ampliar o Banco de Talentos para que possamos atuar e ofertar
mais eventos de capacitacdo em tematicas relacionadas as areas de interesse
anteriormente mencionadas.

PUblico-alvo: servidores da CGE-RJ.

Os resultados, em 2023, foram:

Produtos Metas Meta Realizada Status % Atingido
2023
Norma para (o]
processo de selecdo
e credenciamento de 1 minutade - Na&o iniciado -
servidores para o resolucao
Banco de Talentos
proposta
Curso para 0s
servidores 1evento - Na&o iniciado -
credenciados realizado
realizado

A ampliacdo do Banco de Talentos, em 2023, estava prevista para ser
realizada junto com a inauguracao do espacgo independente da ESCI, no 32 andar
do edificio sede da CGE-RJ, porém, devido ao destrato da cessao do espago para
atender a outra demanda do Governo do Estado, ndo foi possivel a realizacéo.

A ESCI pretende, em 2024, langcar uma nova edicdo do Banco de Talentos
para inclusdo de novos instrutores para atuarem na escola.

Contudo, no ano anterior, por meio da Resolucdo CGE n.2 120, de 14 de
janeiro de 2022, a CGE-RJ realizou processo de selecdo para compor o Banco de
Talentos da Escola Superior de Controle Interno, tendo sido credenciados e
capacitados 25 servidores, conforme Resolugcdo CGE n.2 135, de 6 de abril de 2022.

Podem integrar o Banco de Talentos servidores da CGE-RJ e servidores
cedidos de outros érgaos para a CGE-RJ, que atuardo como instrutores internos
nas acdes de capacitacao e treinamento a serem ofertados pela ESCI, conforme as
Trilhas de Aprendizagem que integram o Plano Anual de Capacitacdes — PAC da
CGE-RJ, nas seguintes areas de interesse: auditoria, ouvidoria, transparéncia,
corregedoria, integridade puUblica, integridade privada, tecnologia, inteligéncia e
administrativa.



4. A PERCEPCAO DOS PARTICIPANTES DOS EVENTOS

ORGANIZADOS PELA ESCI

SEC-RJ
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CEPERJ
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NUmero de eventos por 6rgao
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A ESCI, ainda, ndo possui uma
unidade fisica para a realizagcdo de
seus eventos de capacitagcdo. Assim,
conta com o apoio de parceiros
visando a operacionalizacdo dos
eventos, como a Procuradoria Geral
do Estado do Rio de Janeiro — PGE, a
Secretaria de Estado de Fazenda do
Rio de Janeiro - SEFAZ-RJ, a
Secretaria de Estado de
Planejamento e Gestdo — SEPLAG-
RJ, a Secretaria de Estado de Cultura

(Anfiteatro da Biblioteca Parque Estadual) — SEC-RJ, a Fundagéo Centro Estadual
de Estatisticas, Pesquisas e Formacgao de Servidores Publicos do Rio de Janeiro —
CEPERJ, o Conselho Regional de Contabilidade do Rio de Janeiro — CRC-RJ, entre
outros, que cedem espacos de sala de aula e auditérios.

Mesmo utilizando o espaco fisico dos parceiros, ao final de cada evento de
capacitacdo encaminhamos um formulario objetivando levantar a percepgado dos
participantes sobre os instrutores, o evento, a coordenacdo da ESCI, a carga
horéria, entre outras. As médias dos resultados obtidos estdo evidenciadas na

Tabelal:

Tabela 1 — Resultados (média‘/ano) da avaliacdo dos Participantes

Variaveis Avaliadas Otimo Bom | Regular Fraco N A
Pontualidade 78,57 18,12 2,91 0,40 -
Dos Dominio do Assunto 81,61 16,80 1,46 0,13 -
Instrutores | pidatica 7513 |20,90 | 3,84 0,13 -
Esclarecimento de Ddvidas 74,74 21,03 3,84 0,40 -
Material Didatico 57,14 32,54 8,60 1,72 -
Do Evento | Aplicabilidade do contetdo
no dia-a-dia 67,33 | 27,38 4,37 0,93 -
Atendimento (recepcéo -
apoio administrativo) 78,04 | 18,39 1,98 0,13 1,46
~_ | Tl (computadores, rede e
Coordenacao | ternet) 60,45 | 21,69 | 6,35 2,78 8,73
Infraestrutura (higienizacao
e qualidade dos ambientes) 79,76 15,87 1,98 0,53 1,85
Carga Horaria Excessiva | Adequada | Insuficiente
Em funcdo do aprendizado 8,73 82,94 8,33




Os resultados revelam que a percepcdo dos participantes (maioria) dos
eventos é “6tima” em todas as varidveis avaliadas. Perguntamos, ainda, “O que
mais podemos melhorar?” As respostas foram consolidadas em trés categorias,
sendo a oferta de “Variedade de Cursos” a serem ofertados pela ESCI a de maior
frequéncia, conforme Figura 7.

m Variedade de cursos

m Cursos mais
especificos as areas
da CGE-RJ

Divulgacgao dos
Cursos

Figura 7 — Média das respostas dos alunos sobre a pergunta? “O que mais
podemos melhorar?”

5. RESULTADQOS DA ESCI EM 2023

Os nossos resultados estao revelados por meio do “ESCI em NUmeros”, que
estdo divulgados na pdgina da ESCI no sitio da CGE-RJ
(http://www.cge.rj.gov.br/esci-em-numeros/).

Pelo “ESCI em NUmeros”, disponibilizamos dados e informacdes relativas a
capacitacao de servidores da CGE-RJ e de servidores que atuam nas setoriais de
auditoria, ouvidoria, corregedoria e integridade dos 6rgaos e entidades do Poder
Executivo, temas de maior interesse, entre outros indicadores, de forma
tempestiva e dindmica. O acesso facilitado a dados reais e precisos permite nao
apenas o controle social, mas também a andlise de informac¢des de acordo com as
mais variadas necessidades.



N L] m e ro d e Eve ntos Carga Hordria Total Carga Hordria Média

79 879 11

Vagas nos Eventos de Capacitagao

88%
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Eventos de Capacitagao por Trilha de Aprendizagem Eventos de Capacitagao por Modalidade

& Distancia

Presencial

Figura 8 — ESClI em NUmeros

Em 2023, organizamos e intermediamos a realizacdo de 79 eventos de
capacitacao, com carga de 879 horas no geral e 11 horas em média/ano. Ofertamos
2357 vagas, das quais 2071 foram preenchidas. Os usuérios dos eventos de
capacitacdo os avaliaram positivamente: 96,24 em escala de O a 100. As Trilhas
de Aprendizagem em que tais eventos foram conduzidos trataram de tematicas
diversas: Auditoria (n=22), Ouvidoria (n=14), Integridade (n=12), Corregedoria
(n=5) e eventos que envolviam mais de uma ou todas as trilhas (n=24). Quanto
aos participantes dos eventos, maioria foi das setoriais de auditoria, corregedoria,
ouvidoria e integridade (n=1504), em funcdo da difusdo do novo sistema de
ouvidoria — OuVvERJ, das oficinas sobre “Programas de Integridade” e do “Sistema
de Auditoria” — SIAUDI-R), seguido de servidores da prépria CGE-RJ (n=998) e
outros (n=90).



Nossos resultados também sdao expressos por meio de indicadores,
conforme disposto no paragrafo Unico do Art. 72 da Resolugcdo CGE-RJ n.2 106, de
2 de dezembro de 2021, que enumerou alguns indicadores a serem observados,

para fim de avaliacdo, quando da elaboracéo do RAC, aqui mostrados pela Tabela
2:

Tabela 2 — Indicadores de Capacitacdo na série histérica 2021-2023

Resultados
Indicadores 2021 2022 | 2023

| - nUmero de participantes em eventos internos * 1799 | 1555 1913
Il - nOUmero de participantes em eventos externos ** 20 a0 158
lll - ndmero de horas utilizadas em capacitacao 87 473 879
IV - nUmero de turmas formadas 34 45 79
V - nUmero de eventos demandados 34 45 79
VI - nUmero de vagas ofertadas 1900| 1873 2357
VIl - nUmero de vagas preenchidas 1819 | 1645 2071

Auditoria: 703 739 957

Quvidoria: 753 333 454

Corregedoiria: - 49 13

Integridade: 193 115 277

Combate a

COorrupcao: 20 294 0
VIII - numero de participantes por trilha de Inteligéncia: 150 0 13
aprendizagem* Multisetorial: 150 15 357
IX - média percentual da avaliacdo de reacdo da capacitacao *** NM 96,71| 96,24

* consolidado de todos os eventos, sem a exclusdo de duplicidade de participantes em mais de um
evento.

** Consolidado dos eventos externos intermediados pela ESCI.
*** NM — ndo mensurado

Apesar da ESCI ndo possuir estrutura prépria, os indicadores norteadores da
nossa gestao revelam aumento do nUmero de vagas ofertadas e preenchidas, do
numero de horas utilizadas em capacitagcéo e o nUmero de turmas formadas, o que
pode ser explicado pela interacdo e integracdo entre a ESCI e os érgdos que
compdem a CGE-RJ.



5. CONSIDERACOES FINAIS

A ESCI encerrou o ano de 2023 mantendo o foco no potencial transformador
da educacdao profissional, por meio de seus produtos e servicos, resultantes da
cooperacdao entre os membros de sua equipe, os 6rgaos da CGE-RJ: Auditoria Geral
do Estado, Ouvidoria e Transparéncia Geral do Estado, Corregedoria Geral do
Estado, Superintendéncia de Integridade e demais unidades administrativas da
CGE-RJ, parceiros externos, instrutores e alunos.

Os resultados positivos da gestao no periodo evidenciam a entrega de todos
os envolvidos na construcdo do conhecimento e na difusdo de procedimentos e
praticas, fortalecendo redes colaborativas instituidas como as de auditoria,
ouvidoria e integridade, trazendo novas perspectivas para construir um melhor
cenario para 2024.

Os resultados das avaliagdes de reacdo em eventos de capacitacdo, nosso
indicador de qualidade, mostram uma elevada satisfacdo dos egressos com 0s
eventos por nds organizados, tendo em vista que a média da avaliacao, no ano, foi
de 96,24, em escala que varia de O (menor grau) e 100 (maior grau).
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