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1. INTRODUCAO

Apresentamos o Plano Anual de Capacitacdo — PAC da Controladoria
Geral do Estado do Rio de Janeiro — CGE-RJ para o exercicio de 2024, com base
no inciso XVIl do Art. 82 da Lei n.2 7.989, de 14 de junho de 2018, e na Resolucao
CGE-RJ n.2 106, de 2 de dezembro de 2021. O PAC representa, também, o Plano
Operacional da Escola Superior de Controle Interno — ESCI.

O PAC constitui um importante instrumento de politica de gestdo de
pessoas, pois apresenta o0s projetos que visam a capacitacdo e ao
desenvolvimento pessoal e profissional dos servidores da CGE-RJ. Assim, o
plano revela como a CGE-RJ, por intermédio da Escola Superior de Controle
Interno — ESCI, pretende conduzir as capacitacdes e os treinamentos de seus
servidores e daqueles que atuam nas macrofungdes (auditoria, ouvidoria,
transparéncia, correicdo e integridade) de Controle Interno dos érgdos e
entidades do Poder Executivo do Estado do Rio de Janeiro.

Cabe a ESCI, criada por forca do Decreto n.2 47.848, de 29 de novembro de
2021, a elaboracdo do presente plano e a condugdo para o Levantamento das
Demandas de Capacitagédo — LDC junto aos 6rgaos que fazem parte da estrutura
da CGE-RJ, integrantes do comité de capacitacdo e dos pontos focais, a saber:
Subcontroladoria Geral do Estado, Auditoria Geral do Estado, Ouvidoria e
Transparéncia Geral do Estado, Corregedoria Geral do Estado, Diretoria Geral de
Administracdo e Financas, Superintendéncia de Integridade e suas Assessorias,
Assessoria de Desenvolvimento Institucional, Assessoria de Tecnologia da
Informacao, Assessoria de Inteligéncia, entre outros.

Os servidores que atuardo como instrutores dos cursos oferecidos pela
ESCI estdo credenciados por meio do Banco de Talentos (maioria), conforme
Resolucdo CGE n.2 120, de 14 de janeiro de 2022, todos com conhecimento
comprovado nas areas em que atuam.

Apbs a etapa de planejamento, serd proposto um cronograma de
execucdo de atividades, sendo a divulgacdo dos eventos de capacitagdo
(cursos, palestras, seminarios, oficinas entre outros) feita na pagina da ESCI no
Portal da CGE-RJ (http://www.cge.rj.gov.br/agenda-e-eventos-esci/) e redes
sociais da CGE-RJ.

Também serd realizada a comunicacdo direta com servidores que
demandarem capacitagdes nas respectivas areas ou possiveis interessados no
tema do curso, ou que estejam em alguma lista de espera para realizagdo de um
determinado curso, no momento da abertura das inscricdes.

Os participantes, ao término dos cursos, deverdo realizar a avaliagao de
reacao, por meio de instrumento proposto pela ESCI e fardo jus a um certificado
pela participagado no evento.



Por fim, as paginas seguintes deste plano revelardo os projetos de
capacitacdo que serdo executados pela ESCI, os indicadores que norteardo a
sua gestao, os resultados esperados com o presente PAC e o Levantamento das
Demandas de Capacitacdo — LDC para 2024.

2. OBJETIVO GERAL E ESPECIFICO DO PAC

O objetivo geral do PAC é promover a participagado dos servidores da CGE-
RJ e dos servidores e colaboradores que atuam nas atividades de controle
interno nos 6rgéos e entidades que integram o Poder Executivo do Estado do Rio
de Janeiro, em acgdes que possibilitem o desenvolvimento de habilidades e
competéncias necessdrias para aprimorar o seu desempenho profissional,
visando ao alcance dos objetivos institucionais.

Os objetivos especificos sao:

e Oferecer acbes de capacitacdo voltadas para o desenvolvimento de
competéncias nas macrofungdes de auditoria, ouvidoria, correicdo,
transparéncia, e integridade;

o Oferecer capacitagcdo voltada para a formacao inicial dos(as) novos(as)
servidores(as), guando for o caso;

o Realizar eventos que revelem boas praticas nas macrofung¢des de controle
interno a serem difundidas, no todo ou em parte, por/para outros 6rgéos e
entidades;

e Contribuir para que a CGE-RJ cumpra os indicadores relacionados a
capacitacdo e aos treinamentos estabelecidos no seu Planejamento
Estratégico;

e Realizar seminarios, workshops e outros eventos para debater tematicas
emergentes relacionadas as macrofung¢des do controle interno;

e Promover a¢des de desenvolvimento com impactos para a qualidade de
vida no trabalho.

Na sequéncia apresentaremos os projetos da ESCI que norteardo os
eventos de capacitacdo para o exercicio de 2024:

3. PROJETO DE CAPACITACAO E EDUCACAO
CONTINUADA

A educacado continuada € um complemento a formacdo do profissional,
gue se baseia no aprendizado e no desenvolvimento de habilidades que serdao
primordiais para o crescimento do servidor e do colaborador da CGE-RJ e dos
é6rgaos e entidades nas temaéticas relacionadas ao sistema de controle interno,
previstas na Lei n.2 7.989, de 14 de junho de 2018.



Com o passar do tempo, consequentemente, com o avanco da tecnologia,
com o aprimoramento dos processos e com a atualizagcdo de marcos legais, o
conhecimento precisa ser atualizado, pois a cada dia surgem novas teorias,
novas praticas e novos valores, processos e procedimentos que precisam ser
incorporados para que o servidor se mantenha conectado, atualizado e aderente
com as principais tendéncias académicas e de mercado que o mundo
corporativo exige.

Nesse contexto, a ESCI, com o apoio dos érgdos que compdem a CGE-RJ,
promovera eventos de capacitagao (cursos, seminarios, workshops, mesa de
debate e discusséao, entre outros) para atualizar o conhecimento dos servidores,
pois a educacao continuada é a chave para o futuro de qualquer organizacao,
especialmente para os érgdos de controle interno, pois precisam agregar valor
ao processo de gestdo dos érgaos e entidades.

3.1 Objetivo

Capacitar servidores e colaboradores que atuam nas macrofuncdes de
auditoria governamental, ouvidoria, transparéncia, correicdo e integridade, por
meio de eventos de capacitacdo realizados pela ESCI ou contratados pela CGE-
RJ.

3.2 PUblico-alvo

Servidores e colaboradores do quadro da CGE-RJ, das areas
intermediarias e finais, e das unidades setoriais de auditoria governamental,
ouvidoria, transparéncia, correicdo e integridade dos 6érgaos e entidades do
Poder Executivo do Estado do Rio de Janeiro.

3.3 Produtos, Metas e Prazos para execucao

Produtos Metas Prazos

Servidores da CGE-RJ e das 20 eventos 2024
setoriais capacitados por
meio de eventos internos
de capacitacao.

Servidores da CGE-RJ 15 eventos contratados 2024
capacitados por meio de
compra de vagas em
eventos externos de
capacitacao.

Procedimento para compra 1 procedimento 12 trimestre 2024
de vagas em eventos manvualizado
externos de capacitagdo
elaborado e divulgado,
descrevendo o fluxo e
documentos para




solicitacdo das vagas.
Eventos de maior 809% dos cursos com 2024
prioridade (1) realizados no prioridade (1) no
ano. Levantamento das
Demanda de Capacitacado
—LDC

4. PROJETO REALIZACAO, E PARTICIPA;AO DE
SERVIDORES EM EVENTOS TECNICOS E CIENTIFICOS

Eventos técnicos e cientificos, via de regra, sdo reunides de especialistas
habilitados numa determinada area do conhecimento, a nossa é referente as
macrofuncdes de auditoria, ouvidoria, transparéncia, correicdo e integridade,
cuja intencado é a apresentacado de pesquisas, estudos cientificos e boas praticas,
gue se dao sob a forma de reunides técnicas, congressos, encontros, entre
outros.

Esses eventos sdao importantes, pois permitem aos seus participantes,
além do acesso a informacgdes atualizadas na sua area profissional ou de
estudo, uma facilidade maior nas relagdes e trocas que se estabelecem entre os
pesquisadores e os técnicos que atuam nas areas tematicas do sistema de
controle interno.

Nesse contexto, é fundamental a participacdo de servidores em eventos

do Conselho Nacional de Controle Interno — CONACI, entre outros, com
conteUdos de interesse da CGE-RJ.

4.1 Objetivo

Possibilitar a participacdo de servidores em eventos técnicos e cientificos.

4.2 PuUblico-alvo

Servidores da CGE-RJ, das areas intermediarias e finais, de servidores e
colaboradores setoriais dos 6rgaos e entidades do Poder Executivo do Estado
do Rio de Janeiro.

4.3 Produtos, Metas e Prazos para execucao

Produtos Metas Prazos

Servidores da CGE-RJ e das 2 eventos realizados 2024
setoriais capacitados por
meio de eventos internos
de capacitacgao.




Servidores da CGE-RJ 5 eventos contratados 2024
capacitados por meio de
compra de vagas em
eventos externos de
capacitacao.

Melhores praticas da CGE- 2 eventos realizados 2024
RJ e das setoriais dos

| 6rgdos e entidades

difundidas.

Competéncias técnicas 1 evento realizado 2024

dos servidores da CGE-RJ
desenvolvidas.

5. PROJETO SELECAO DE NOVOS SERVIDORES

Autorizado pelo Exmo. Sr. Governador do Estado a realizacdo de concurso
puUblico para o provimento de 10 (dez) vagas de Auditor do Estado, mais
cadastro de reserva, do Quadro Permanente da Controladoria Geral do Estado,
na forma do disposto no Despacho do Governador, Expediente de 17/10/2022.

Devido ao crescimento do fluxo de servidores que conseguiram se
aposentar em 2023, a expectativa é que a primeira convocagao de servidores
aprovados se eleve de 10 para 30 novos servidores.

A integracdo e ambientacdo, de novos servidores, aprovados em concurso
pUblico, € um processo necessario. Integrar pessoas significa muito mais do que
apresentar as metas, regras e metodologias da CGE-RJ, mas, também, cumprir o
importante papel de fazer com que eles se sintam verdadeiramente bem-vindos
e inseridos no novo time.

O projeto se justifica por direcionar pessoas e equipes para o alcance dos
objetivos da CGE-RJ e dos érgaos que a compdem: Auditoria Geral do Estado,
Ouvidoria e Transparéncia Geral do Estado e Corregedoria Geral do Estado, por
meio da adaptacdo do funcionario a organizacdo. E, ainda, o projeto deve ser
capaz de criar um senso de envolvimento e pertencimento, o que esta
relacionado ao grau de comprometimento e desempenho que esse novo
servidor terd em seu novo cargo.

5.1 Objetivo

Promover a formacdo e a ambientagcdo/integracdo inicial de novos
servidores, conforme inciso X do Art. 41 da Resolucdo CGE n.2 154, de 09 de
agosto de 2022.



5.2 Publico-alvo

Novos servidores da CGE-RJ aprovados em concurso publico.

5.3 Produtos, Metas e Prazos para execucao

Produtos Metas Prazos
Novos servidores
ambientados e integrados 10 servidores 12 semestre 2024
na CGE-RJ.

6. PROJETO POS-GRADUACAO

A Resolucédo CGE n.2 109, de 02 de dezembro de 2021, foi substituida pela
Resolugcdo CGE-RJ n.2 237, de 05 de outubro de 2023, disciplinando e
regulamentando a participacdo de servidores em cursos de mestrado e
doutorado, dispondo sobre o processo seletivo, compra de vagas, origem dos
recursos para fim do custeio, ressarcimento do valor quando, por exemplo, o
servidor ndo concluir o curso, entre outros.

Entendemos que a qualificagcdo profissional é um diferencial para o
mercado de trabalho, inclusive para o setor publico. Fazer um curso de mestrado
ou doutorado é uma das principais opgdes para ampliar o conhecimento.

O mestrado e o doutorado sdo formagdes complementares a graduacao,
que confere um diferencial para o profissional dentro de qualquer organizacao,
pois amplia a visdo de mundo e muda o olhar para diversos problemas.

A CGE-RJ, em parceria com a Secretaria de Estado de Fazenda do Rio de
Janeiro, estd em processo de compra de vagas em programa de mestrado de
instituicdo de ensino superior para um grupo de servidores, em turma fechada,
respeitando a disponibilidade de recursos do Fundo de Aprimoramento do
Controle Interno.

6.1 Objetivo

Promover o desenvolvimento dos servidores da CGE-RJ nas competéncias
necessarias a consecucao da exceléncia na atuacdo na CGE-RJ.

6.2 Publico-alvo

Servidores da CGE-RJ com atuacdo na Auditoria Geral do Estado, na
Ovuvidoria e Transparéncia Geral do Estado, na Corregedoria Geral do Estado e
nas demais areas da CGE-RJ que executam atividades das areas intermedidrias
e finais.



6.3 Produtos, Metas e Prazos para execucgao

Produtos Metas Prazos
Servidores da CGE-RJ 20 servidores 2024
cursando pds-graduacao
stricto sensu.

7. PROJETO BEM-VINDOS ESTAGIARIOS

A CGE-RJ contratou o Centro de Integracdao Empresa-Escola — CIEE, uma
associagcao de direito privado, sem fins lucrativos, beneficente de assisténcia
social e reconhecida como sendo de utilidade puUblica, que, dentre varios
programas, possibilita aos jovens estudantes brasileiros, uma formacéo integral,
ingressando-os ao mercado de trabalho por meio de treinamentos e programas
de estagio e aprendizagem.

Atualmente, mantemos cerca de 50 estagiarios de diferentes areas do
conhecimento: engenharia, arquitetura, direito, tecnologia da informacao,
comunicacao, administracao, ciéncias contabeis, letras e pedagosgia.

7.1 Objetivo

Proporcionar para os estagiarios os instrumentos de preparagdo para a
introducdo e insercdo no mercado de trabalho, mediante ambiente de
aprendizagem adequado e acompanhamento supervisionado pela ESCI.

7.2 Puablico-alvo

Estagiarios contratados por meio do contrato firmado com o CIEE.

7.3 Produtos, Metas e Prazos para execugao

Produtos Metas Prazos

Estagiarios contratados. 20 2024

8. PROJETO DIALOGOS ACADEMICOS E COM AUTORES

Servidores da CGE-RJ cursardo programas de pds-graduacdo stricto
sensu, portanto realizardo estudos em tematicas relacionadas ou que
tangenciam as macrofungdes da CGE-RJ. Assim, poderdo dialogar com os



demais servidores e colaboradores da CGE-RJ os conteUdos e as experiéncias
adquiridas no processo.

Ademais, a CGE-RJ, por intermédio da ESCI, podera convidar autores de
livros, artigos, dissertacdes, teses e outros documentos para palestrarem e/ou
debaterem com servidores temas emergentes relacionados com as nossas

macrofuncdes e também temas de interesse de toda forca de trabalho do Poder
Executivo Estadual.

8.1 Objetivo

Debater temas e praticas emergentes relacionadas as macrofungdes da
CGE-RJ e temas de interesse da forca de trabalho do Poder Executivo Estadual.

8.2 Publico-alvo

Servidores e colaboradores da CGE-RJ e servidores do Poder Executivo do Estado
do Rio de Janeiro.

8.3 Produtos, Metas e Prazos para execucao

Produtos Metas Prazos
Dialogos académicos 1 por trimestre 2024
realizados.

Didlogos com autores 1 por semestre 2024
realizados.

9. PROJETO BANCO DE TALENTOS

Por meio da Resolucdo CGE n.2 120, de 14 de janeiro de 2022, a CGE-RJ
realizou processo de selecdo para compor o Banco de Talentos da Escola
Superior de Controle Interno, tendo sido credenciados e capacitados 25
servidores, conforme Resolucdo CGE n.2 135, de 6 de abril de 2022.

Podem integrar o Banco de Talentos servidores da CGE-RJ e servidores
cedidos de outros 6rgaos para a CGE-RJ, que atuardo como instrutores internos
nas acdes de capacitacao e treinamento a serem ofertados pela ESCI, conforme
as Trilhas de Aprendizagem que integram o Plano Anual de Capacitagdo — PAC
da CGE-RJ, nas seguintes areas de interesse: auditoria, ouvidoria, transparéncia,
corregedoria, integridade publica, integridade privada, tecnologia, inteligéncia e
administrativa.



9.1 Objetivo

Ampliar o Banco de Talentos para que possamos atuar e ofertar mais
eventos de capacitacdo em tematicas relacionadas as areas de interesse
anteriormente mencionadas.

9.2 Publico-alvo

Servidores efetivos, contratados e cedidos para a CGE-RJ.

9.3 Produtos, Metas e Prazos para execucao

Produtos Metas Prazos
Norma para o processo de
selecdo e credenciamento 1 minuta de resolucao

o
de servidores para o Banco elaborada 12 semestre 2024

|de Talentos proposta.

Curso para os servidores
| credenciados realizado.

1 evento realizado 29 semestre 2024

10. PROJETO PARCERIAS

A ESCI é lugar de difusdo e fomento da tematica acerca do controle
interno governamental. Nesse contexto, firmar parcerias com escolas de
governo e outras instituicdes é necessario para o desenvolvimento de projetos
de cooperacdo e articulagado entre instituicdes.

A CGE-RJ ja mantém parcerias com o Conselho Regional de Contabilidade
do Rio de Janeiro, com o Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro e com a
Escola Fazendaria, por intermédio da Secretaria de Estado de Fazenda. A ideia é
ampliar as parcerias com instituicbes visando a troca de experiéncias e
utilizacdo de espacos e ferramentas.

10.1 Objetivo

Firmar parcerias e fomentar discussdes acerca dos temas sobre auditoria
governamental, ouvidoria, transparéncia, correicdo e integridade, além de temas
transversais de interesse da CGE-RJ.

10.2 Publico-alvo

Servidores da CGE-RJ e servidores de outros 6rgaos e entidades.



10.3 Produtos, Metas e Prazos para execucao

Produtos Metas Prazos
| Parcerias realizadas. 2 2024
Agé_es conjuntas > 2024
|realizadas.

1. PROJETO CAPACITACAO DE AUDITORES COM FOCO
NO IA-CM

O Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM) para o setor publico
(Internal Audit Capability Model for the Public Sector) é um
framework internacionalmente reconhecido que identifica os fundamentos
necessarios para uma auditoria interna efetiva, de modo a atender as
necessidades da administracdo da organizacdo e as expectativas profissionais
da funcdo. E um modelo universal baseado em praticas lideres que podem ser
aplicadas globalmente.

O IA-CM é atualmente a ferramenta estratégica nacional recomendada
aos membros do Conselho Nacional de Controle Interno — CONACI, com o
objetivo de fortalecer a atividade de auditoria interna governamental no Brasil,
mediante a parceria instituida desde 2014 entre o CONACI e o Banco Mundial
(World Bank).

11.1 Objetivo

Elevar a maturidade dos macroprocessos do IA-CM relacionados ao
elemento “gerenciamento de pessoas”.

11.2 PUblico-alvo
Servidores da CGE-RJ que atuam na Auditoria Geral do Estado.

11.3 Produtos, Metas e Prazos para execucao

Produtos Metas Prazos

Plano de
formacao/treinamento

implantado para cada
servidor, pertinentes a cada
area/setor, descrevendo: 1planoimplantado 2024
treinamentos / cursos /
eventos (ou equivalentes) -
periodo de realizagédo -
carga hordria necessaria.

Evento realizado. 2 2024




12. INDICADORES DA ESCI

Indicador é um elemento que possui o objetivo de apontar ou mostrar algo
a alguém, expressando o desempenho de processos durante um periodo e/ou
impondo ac¢des. Via de regra, sdo construidos para atribuir um valor estatistico,
no contexto da ESCI, a produtividade, a qualidade do ensino, e a prépria gestao
da escola.

O Art. 72 da Resolucdo CGE n.2 106/2021 estabeleceu métricas para
indicadores, objetivando avaliar a atuacao da ESCI:
| - nUmero de participantes em eventos internos; Il - nUmero de participantes em
eventos externos; lll - nUmero de horas utilizadas em capacitacao; IV - niUmero
de turmas formadas; V - nUmero de eventos demandados; VI - nUmero de vagas
ofertadas; VIl - nUmero de vagas preenchidas; VIII - nUmero de participantes por
trilha de aprendizagem; IX - média percentual da avaliagdo de reacdo da
capacitacao; e X - outros indicadores.

12.1 Indicadores e Medidas Utilizadas

Indicadores Medidas Utilizadas

PRODUTIVIDADE NUmero de participantes em eventos internos
NUmero de participantes em eventos externos
NUmero de horas utilizadas em capacitacéo
NUmero de turmas formadas

NUmero de eventos demandados

NUmero de vagas ofertadas

NUmero de vagas preenchidas

NUmero de participantes por trilha de aprendizagem

QUALIDADE Média percentual da avaliacdo de reacao da capacitacao




13. RESULTADOS ESPERADOS COM O PAC

Os resultados esperados com a implementacao deste PAC séo:

e Maior numero de servidores da CGE-RJ e servidores das unidades setoriais
de auditoria, ouvidoria e corregedoria certificados nas acgfes de
capacitacao;

e Maior quantitativo de érgaos/entidades do Poder Executivo do Estado do
Rio de Janeiro beneficiados com eventos de capacitacdo e palestras de
interesse da Administracao Publica;

e Nota média anual de Avaliacdo de Reacao igual ou superior a 8,0 (oito);

e Aumentar, anualmente, o nUmero de eventos de capacitacao;

e Consolidar as politicas de educacdo continuada, contribuindo para o
desenvolvimento institucional, aprimorando as habilidades técnicas,
gerenciais, organizacionais e administrativas dos servidores;

e Aumentar a transparéncia em relacao as agdes de capacitacao;

e Maior comprometimento do servidor com as ag¢des institucionais e sociais
na unidade em que atua;

e Desenvolver profissional e socialmente os servidores.



14. LEVANTAMENTO DAS DEMANDAS DE CAPACITACAO

O PAC, conforme Art. 32 da Resolucdo CGE n.2 106/2021, sera elaborado a partir das informagdes contidas no
formulario Levantamento da Demanda de Capacitagao — LDC, Processo n? SEI-320001/002679/2023. As sugestdes de
capacitacdes foram feitas pelos érgdos/unidades da CGE-RJ, sdo elas:

TRILHA DE . = a SETOR . QUANTI-  INSTRU- 5
N APRENDZA  (ATEACE. . SUSESTAODE  COWEIRS/  meousr  PURSO  Gaebe “for movaubaos  PEON
GEM TANTE VAGAS (INT/EXT)
Auditoria Auditoria Servidores e INT PFe\;ee?\tcoi;is
1 Auditoria Técnica Financeira no Operacional e AGE colaborador 50 EX'I: ou Eventos a 2
Ativo Imobilizado Financeira es externos A .
Distancia
Contabilizacéo . Servidores e Eventos
Despesa com Auditoria colaborador Presenciais 2
2 Auditori Técni racional AGE . s
uditoria ecnica Pessoal ngngﬁcc;iraae G esinternos e >0 INT, | ouEventos a
Terceirizado externos EXT Distancia
. Eventos
Monltorarpento SerVIdOI’eS e PresenC|a|S
3 | Auditoria Técni da Execucéo dos Auditori AGE olaborador | 50 . 2
Governo €s externos EXT Distancia
Prestacdo Anual Servidores e Eventqs_
4 | Auditori Técni de Contas Auditori AGe | Colaborador| g, presencials | 2
uditoria écnica e Contas de uditoria es internos e INT, ou Eventos a
Governo externos EXT Distancia




Relatérios de

Servidores e

Eventos
Presenciais

o — Auditoria — o colaborador >

5 Auditoria Técnica Linguagem e Auditoria AGE es internos e 50 INT, ou EveAntgs a
Estrutura externos EXT Distancia

Nova Lei de Servidores e Prlfevs?er:wtcc;:is

o P LicitacBes e o colaborador .

6 Auditoria Técnica Contratos Auditoria AGE es internos e 50 :E[\)j('_rr OLIJDl_E\;e:ntgs a
Administrativos externos Istancia
Servid Eventos

Pesquisa de CS{;/LO?::O? Presenciais

7 Auditoria Técnica Dados em Fontes Auditoria AGE es internos e 50 INT, ou Eventos a
Abertas externos EXT Distancia
) Eventos

Servidores e Presenciais

. - Analise de s colaborador INT R

8 Auditoria Técnica Vinculos Auditoria AGE es internos e 50 EX'I: ou I_Ev%ntgs a
externos Distancia
_ _ Eventos

Metodologia Servidores e Presenciais

. - Building - colaborador INT R

9 Auditoria Técnica Information Auditoria AGE es internos e 50 EXT ou I.Evcintc.)s a
Modelling externos Distancia

Aspectos Servidores e PFevseer:wtcc;:is

. — Lei de Acesso a N colaborador >

10 Quvidoria Técnica Informacao conceituais; OGE es internos e Demanda INT ou Ev‘intqs 3
OuvERJ Distancia

externos




Teoria e pratica;

Servidores e

Eventos

AL Presenciais
D P Transparéncia Manual de colaborador .
1 Ouvidoria Tecnica Ativa Transparéncia OGE esinternose >0 INT omBI.E\f[eAntgs a
Ativa da CGE externos IStancia
Servidores e Eventqs_
. colaborador Presenciais
12 Quvidoria Técnica Dados Pessoais Teoria e Pratica OGE . 20 INT ou Eventos a
esinternos e Distanci
externos Istancia
Informacdes Servidores e o Eventos
. _— . Aspectos colaborador resencials
13 Quvidoria Técnica flglll?_s(:a;‘sa(;s conceituais OGE es internos e 50 INT ou '_Ev‘i”tc_’s a
classifi externos Distancia
Uso de Servidores e PrEe\;ithgaslis
D Como operar o colaborador "
14 Ouvidoria Sg?{g;ea OuveRJ OuveRJ? OGE esinternose 20 INT OLIJDI.E\ﬁntC.)S a
i externos istdncia
Servidores e PrEe\;Zthcc;:is
o - : Carta de Servicos: colaborador .
15 Ouvidoria Técnica Carta de Servicos teoria e prética OGE es internos e 50 INT OLIJDIiE\f[c;r:“i:ci); a
externos s
Tratamento de Servidores e Privseeztcoieslis
16 | Ouvidoria Técnica Tratamento de Dendncias: oGge |colaborador | g, INT | ouEventosa
Dendncias teoria e pratica esinternos e Distancia
P externos
. Eventos
Ouvidoria: Lei Geral de OGE; ?glr;é)doiraedso? Presenciais
17 Corre edor,ia Técnica Protecdo de Teoria e casos CRE; es internos e 50 INT, ou Eventos a
g Dados - LGPD CGE-RJ EXT Distancia

externos




Servidores e

Eventos

Resolucdo de Presenciais
18 QOuvidoria Técnica Conflitos em Teoria e casos OGE col.aborador 50 INT, ou Eventos a
Ouvidoria eslnternose EXT Distancia
externos
; Eventos
Usode Usoe ?glr ;/Ldoc;raeds o? Presenciais
19 Ouvidoria Software OuveRJ funcionalidades OGE . 50 INT, ou Eventos a
e Sistema do OuveRJ es internos e EXT Distancia
externos
Ternas Servidores e PrIEe\;i?\té)i:is
. P Conteudo dos colaborador L
20 Quvidoria Técnica Emgrug\ig’éeris;em temas emergentes OGE es internos e Demanda INT Olf:)l-z\f[%ntqs a
externos Istancia
Servidores e Eventos
SISPATRI e Aspectos CRE; Presenciais
, — A . . colaborador s
21 | Corregedoria Técnica Sindicancia conceituais e Integridad es internos e 20 INT ou Eventos a
Patrimonial praticos e Publica externos Distancia
Processo Lei Anticorrupcéo Servidores e PrEe\;ithgaslis
, P Administrativo de . L ’ colaborador >
22 | Corregedoria Técnica Responsabilizaca Teosrclji:aeppritécas CRE es internos e 20 EXT OLIJDI.E\ﬁntC.)S a
o-PAR externos Istancia
Processo Servidores e Eventos
. P o . Legislacdo, Teoria e colaborador Presenciais
23 | Corregedoria Técnica Adr_nw_nstratwo prética sobre PAD CRE es internos e 20 INT, ou Eventos a
Disciplinar - PAD EXT

externos

Distancia




Procedimentos
disciplinares;

Processos Servidores e INT, Eventos
24 | Corregedoria Técnica Sindicancia es.pe<.:|fﬂ|co.s da CRE collaborador 20 EXT Presenmals‘
Sindicancia e esinternos e ou Eventos a
Processo externos Distancia
Administrativo
. - Servidores e Eventos
Investigacao Teoria e Pratica colaborador Presenciais
25 | Corregedoria Técnica . g. ¢ sobre Investigacéo CRE . 30 INT .
Preliminar . esinternos e ’ ou Eventos a
Preliminar EXT e A
externos Distancia
Servidores e Eventos
, _— Temas Conteudo dos colaborador Presenciais
26 | Corregedoria Técnica Emergentes em CRE . Demanda INT .
o temas emergentes esinternose ou Eventos a
Correicéo A
externos Distancia
Curso de Servidores e Eventos
Governanca, Leniéncia e colaborador Presenciais
27 Integridade Técnica Gestado de Riscos, . SUPINT X 05 X
- Integridade esinternose ou Eventos a
Integridade e EXT e A
, externos Distancia
Compliance
- Servidores e Eventos
Pratica de Leniéncia e colaborador Presenciais
28 | Integridade Técnica Compliance e . SUPINT X 05 .
. Integridade esinternos e ou Eventos a
Controle de Risco EXT .
externos Distancia
Servidores e Eventos
. — . Leniéncia e colaborador Presenciais
29 | Integridade Técnica Curso Lideranga Integridade SUPINT es internos e 05 EXT ou Eventos a
externos Distancia




Nova Lei de Servidores e Eventos
. P A Leniéncia e colaborador Presenciais
30 | Integridade Técnica L'Ccéﬁfgfjse integridade SUPINT esinternos e 05 EXT ou Eventos a
externos Distancia
Servidores e Eventos
; - Protecdo de Leniéncia e colaborador Presenciais
31 | Integridade Tecnica Dados Integridade SUPINT | ¢ internos e 05 EXT | ouEventos a
externos Distancia
Servidores e Eventos
. P Mapeamento de Leniéncia e colaborador Presenciais
32 | Integridade Tecnica Processo Integridade SUPINTI esinternose 05 EXT ou Eventos a
externos Distancia
~ Servidores e Eventos
Construcdo de Leniéncia e colaborador Presenciais
33 Integridade Técnica Relatérios . SUPINT . 05 EXT. X
. Integridade esinternose ou Eventos a
Gerenciais A
externos Distancia
Servidores e Eventos
. P Economia de Leniéncia e colaborador Presenciais
34 | Integridade Tecnica Negbcios Integridade SUPINT esinternose 05 EXT. ou Eventos a
externos Distancia
Anélise de Servidores e Eventos
35 | Integridade Técnica Demonstragdes Lemepgm:je SUPINT collaborador 05 EXT Presenuals‘
Contébeis Integridade esinternos e ou Evgntgs a
externos Distancia
Servidores e EXT Eventos
Integridade — . Leniéncia e SUPINT | colaborador 05 Presenciais
36 Tecnica Ability To Pay Integridade esinternose FGV ou Eventos a
externos Distancia




Negociacao Servidores e EXT Eventos
Integridade P Avancada de Leniéncia e SUPINT 05 Presenciais
37 Técnica . colaborador N
Acordo de Integridade ; FGV ou Eventos a
n es internos DS
Leniéncia Distancia
Curso de .
! A Servidores e Eventos
Integridade - Improbidade Leniencia e SUPINT | colaborador| 05 EXT | Presenciais
38 Técnica Administrativa Integridade , R
(Lein. esinternose ou Evgntgs a
14.320/201) externos Distancia
Leniéncia e Servidores e Eventos
39 Integridade Técnica Basic Compliance Inteeridad SUPINT | colaborador 05 EXT Presenciais
& Ethics Academy ntegricade esinternose ou Eventos a
externos Distancia
Servidores e Eventos
- . Planejamento . - SUBCGE; Presenciais
40 Todas Administrativo Estratégico Teoria e pratica ASSDIN colallborador Demanda| EXT ou Eventos a
esinternos o
Distancia
Elaboracédo de . Eventos
Editais, Termos de Servidores e Presenciais
41 Todas Administrativo P Teoria e pratica DGAF colaborador | Demanda| EXT \
Referéncia, ETP e ; ou Eventos a
A . es internos A
Projetos Basicos Distancia
Servidores e Eventos
o o e
42 Todas Ad;ﬁigﬁg}civo Lein.214.133/202] Teoria e pratica DGAF colaborador | Demanda| EXT Presenciais

- Aquisicdes

es internos

ou Eventos a
Distancia




EDF-Reinf e
DCTFWEB no

) tocante aos Servidores e INT
43 Gestao Tf.ac.nlco,. Tributos |mpostos.. IRRF e DGAF colaborador | Demanda Evento.s.
Administrativo INSS relacionados s iNternos Presenciais
aos Prestadores de
Servicos ao Setor
PuUblico Estadual
Marco Legal
referente as Servidores e
44 Gestéo Tgc.nlco,. AqU'S'§°e§ < Licitaces e ; DGAF colaborador | Demanda INT Evento.s.
Administrativo| Contratacdes Contratos (Lei s internos Presenciais
14.133/2021)
Execucdo de
OQuestdes Despesas Intra Servidores e Eventos
45 Gestéo Administrativo Orcamentarias Orcamentarias; DGAF colaborador | Demanda INT Presenciais
outras questdes es internos
orcamentarias
Mapeamento de
Processos,
Técnico; Questdes E?otj?gtrgg ae?odlje Servidores e T Eventos
46 Gestao . . diversas sobre - . ASSDIN | colaborador | Demanda g
Administrativo gestdo Gestao de Projetos s iNternos Presenciais
e Gestao por
Resultados
Data warehouse, B,
Usode , como técnicas de Servidores e
47 Gestao Software e Data Sc_lence mo<~:| elagem, ASSTINF | colaborador | Demanda EXT Eventqs_
Sistema Basic extracédo de dados, s internos Presenciais

metodologias.
Datamining




Inteligéncia
artificial em
plataformas de BI,
a fim de construir
solucdes com

Usode Data Science aplicacao de Servidores e EXT Eventos
48 Gestao Software e técnicas de ASSTINF | colaborador | Demanda g
. Master ~ e - Presenciais
Sistema solucdes preditivas, es internos
otimizacdo de
processos,
maquinas de
aprendizagem,
dentre outras
Uso de Trabalhar com Servidores e Eventos
49 Gestao Software e Big Data grande volume de | ASSTINF | colaborador | Demanda EXT g
. - Presenciais
Sistema dados es internos
Uso de Servidores e Eventos
50 Gestao Software e Java Course Projetos em Java ASSTINF | colaborador | Demanda EXT = g
. X resenciais
Sistema es internos
Uso de Desenvolvimento Servidores e Eventos
51 Gestao Software e Mobile Developer s ASSTINF | colaborador | Demanda EXT .
. para Android e iOS . Presenciais
Sistema es internos
Uso de Servidores e Eventos
52 Gestao Software e Design Qualidade Visual ASSTINF | colaborador | Demanda| EXT Presenciais

Sistema

es internos




Uso de

ITIL V3 Oficial

Preparatério para

Servidores e

Eventos

53 Gestao Software e Foundations Certificacdo ASSTINF colgborador Demanda EXT Presenciais
Sistema es internos
Uso de Capacitacdoem Servidores e Eventos
54 Gestao Software e CCNA WIRELESS P ¢ ASSTINF | colaborador | Demanda EXT .
. CCNA . Presenciais
Sistema es internos
Uso de CISSP = Certified Capacitacdoem Servidores e Eventos
55 Gestao Software e Information P Cl S§P ASSTINF | colaborador | Demanda EXT Presenciais
Sistema Systems Security es internos
Professional
Uso de Capacitacdoem Servidores e Eventos
56 Gestao Software e COBIT5 P & ASSTINF | colaborador | Demanda EXT .
. COBIT . Presenciais
Sistema es internos
Uso de Capacitacdoem Servidores e Eventos
57 Gestao Software e JBOSS EAP7 JBOSS EAP7 ASSTINF colallborador Demanda EXT Presenciais
Sistema es internos
Uso de Data Domain C%&ig'?g;%%m Servidores e Eventos
58 Gestao Software e System Systemn ASSTINF | colaborador | Demanda EXT Presenciais
Sistema Administration y es internos

Administration




Uso de

Bancos de dados

Servidores e

59 Gestao Software e .L|r.1ux ~ em servidores que | ASSTINF | colaborador | Demanda EXT Evento.s.
. Administracao . : Presenciais
Sistema possuam Linux es internos
Uso de . e Servidores e
60 Gestao Software e MCSE: Server Capacitacdo em ASSTINF | colaborador | Demanda EXT Eventqs_
. Infrastructure MCSE . Presenciais
Sistema esinternos
Usode Outros na drea de A?i?t%r‘ij r:ga_,n Servidores e Eventos
61 Gestao Software e Tecnologia da g T ASSTINF | colaborador | Demanda| EXT .
: ~ eguranca : Presenciais
Sistema Informacao ; esinternos
Ofensiva em Redes
Técnico; . | Servidores e
62 Todas Comportamen Oratoéria Teoria e pratica SUBCGE; colaborador | Demanda INT Eventgs_
DGAF . Presenciais
tal es internos
Administrativo . Eventos
; Aspectos e Teoria e pratica; Servidores e Presenciais
63 Todas ’ Procedimentos P ’ ESCI colaborador | Demanda INT .
Comportamen e Banco de Talentos . ou Eventos a
didaticos esinternos A
tal Distancia
, < s Servidores e INT;
. Improbidade Aspectos tedricos; | SUBCGE; ’ Eventos
64 Todas Tecnico Administrativa Aplicabilidade AGE colaborador | Demanda EXT Presenciais

es internos




65

Com,isséo de
Etica

Técnica

Etica

Tematicas diversas
sobre Etica

Com,isséo
de Etica

Servidores e

colaborador

esinternose
externos

20

INT

Eventos
Presenciais
ou Eventos a
Distancia




15. CONSIDERACOES FINAIS

O presente PAC foi elaborado com o objetivo de possibilitar a CGE-RJ
cumprir a sua missao institucional e alcangar os resultados de exceléncia
pretendidos, para consolidar as praticas de gestao inerentes a capacitagdo e dar
respostas aos anseios dos servidores da CGE-RJ, mediante um servico de
capacitacao profissional de qualidade, abrangente e efetivo.

O PAC ndo é um documento definitivo, e pela sua natureza dinadmica
coloca todo o quadro de servidores perante o desafio de recebé-lo como
instrumento de orientacado e planejamento das diferentes acdes de capacitacao
necessarias para o desenvolvimento pessoal e profissional, bem como a
oportunidade de sugerir a inclusdo de acdes, eventos e projetos ndo
contemplados neste PAC.

O material foi produzido, especialmente na secéo 14 deste plano, junto a
um ponto focal composto por responsaveis pelas areas da CGE-RJ relacionadas
as macrofungdes de controle interno, com o apoio do Comité de Capacitacao.

Assim, o PAC da CGE-RJ pressupde a necessaria e decisiva participagdo da
Subcontroladoria Geral do Estado, da Auditoria Geral do Estado, da Ouvidoria e
Transparéncia Geral do Estado, da Corregedoria Geral do Estado, da
Superintendéncia de Integridade, no processo, como agentes de identificagdo
das necessidades e proponentes de acdes de capacitagdo, visando atender o
interesse institucional.

A construcdo do espaco fisico da ESCI e limitagdes orcamentarias e
financeiras sao fatores criticos de sucesso em termos de execucao deste PAC,
sem os quais ficaremos vulneraveis no atendimento do plano aqui proposto.

Vamos buscar, em 2024, um novo espaco para instalacdo da ESCI para
substituir o que havia sido planejado em 2023, para podermos alavancar o nosso
crescimento e atender aos nossos propésitos da melhor forma.
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