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RELATORIO DE AUDITORIA

Relatorio n.°: 20250005/SUPFIP/AGE/AUDCON

Unidades Auditadas:

Secretaria de Estado da Casa Civil do Rio de Janeiro (SECC)
Secretaria de Estado de Administracdo Penitenciaria (SEAP)
Secretaria de Estado de Defesa Civil (SEDEC)

Secretaria de Estado de Educacdo (SEEDUC)

Centrais de Abastecimento do Estado do Rio de Janeiro (CEASA)
Departamento de Transito do Estado do Rio de Janeiro (DETRAN)
Fundacdo Museu da Imagem e do Som (FMIS)

Instituto de Assisténcia dos Servidores do Estado do Rio de Janeiro (IASERJ)
Instituto de Seguranca Publica (ISP)

Modalidade de Auditoria: Auditoria de Conformidade

Tema: Pessoal

Exercicio: 2024

Processo: SEI-320001/000014/2024

§ 1 nTRODUGAO

As atividades desta auditoria foram realizadas no periodo compreendido entre 15/01/2024 e a data
deste relatéorio, a fim de atender ao disposto no Plano Anual de Auditoria (PLANAGE) de 2024,
formalizado por meio de Despacho do Controlador-Geral do Estado, publicado em Diario Oficial do
Estado do Rio de Janeiro, no dia 08 de janeiro de 2024.

Compete a Controladoria Geral do Estado do Rio de Janeiro (CGE-RJ), por intermédio da Auditoria
Geral do Estado (AGE), atuar na atividade de auditoria interna, bem como medir e avaliar os controles
internos, efetuar o gerenciamento dos riscos a serem realizados, mediante metodologia e programacao
proprias, conforme disposto no art. 10, incisos I e alinea “a” do inciso IV, da Lei Estadual n.° 7.989, de
14 de junho de 2018.

No exercicio de 2023, a Superintendéncia de Auditoria Financeira e de Pessoal (SUPFIP) emitiu a
Nota Técnica n°. 20230022 (SEI n°. 61240785), contida no processo SEI-320001/000324/2023, que tratou
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do estudo realizado referente ao cumprimento das obrigacdes relacionadas ao envio de informagdes
trabalhistas, previdencidrias e tributdrias por meio do Sistema de Escrituracdo Digital das Obrigacdes
Fiscais, Previdencidrias e Trabalhistas (eSocial) e da Declaragdo de Débitos e Créditos Tributarios
Federais Previdenciarios e de Outras Entidades e Fundos (DCTFWeb).

O eSocial é um dos médulos do Sistema Publico de Escrituragao Digital (SPED) que visa unificar o
envio de informagdes fiscais, trabalhistas e previdenciarias das entidades ptblicas e privadas,
simplificando e otimizando o cumprimento das obrigacdes do eSocial, reduzindo a burocracia e
proporcionando maior eficiéncia na gestdo de informacdes relacionadas aos trabalhadores.

O sistema foi instituido pelo Decreto Federal n°. 8.373/2014, e a sua implementacdo tem como base
a Lei n° 8.212/1991, que trata sobre a organizacdo da Seguridade Social, a Lei n°. 8.213/1991, que
dispde sobre os Planos de Beneficios da Previdéncia Social, bem como outras leis e instrumentos
normativos.

No que diz respeito as obrigacoes legais, o eSocial abrange uma série de informagées, como eventos
trabalhistas, folha de pagamento, comunicacdo de acidente de trabalho, entre outros. As entidades sdo
obrigadas a enviar esses dados de forma eletronica e dentro dos prazos estabelecidos pelo calendério
oficial do eSocial. O ndo cumprimento das obrigacOes pode acarretar penalidades e multas para as
organizacoes.

A obrigatoriedade e a implantacdo do eSocial foram iniciadas em janeiro de 2018 de forma
progressiva, tendo prazos diferentes para cada classe de entidade obrigada ao envio de dados (separados
em 4 grupos) e tipo de informacdo (separada em 4 fases), conforme estabelecido no cronograma
atualizado pela Portaria Conjunta SEPRT/RFB/ME[1] n.° 71/2021 e pela Portaria Conjunta
MTP/RFB/ME[2] n.° 2/2022, detalhados na Figura 01 a seguir:

Figura 01: Cronograma de implantacdo do eSocial

Cronograma de implantaciao do eSocial
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Fonte: Site eSocial - https://www.gov.br/esocial/pt-br/acesso-ao-sistema/cronograma-de-implantacao
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Considerando a referida nota técnica e a relevancia da implantacdio do eSocial nos o6rgdos e
entidades estaduais, o tema foi incorporado ao PLANAGE da AGE para o exercicio de 2024.

As andlises foram realizadas por meio de exame de documentos, indagacOes, observacdo e
procedimentos analiticos com o intuito de avaliar se o planejamento e a implementacdo dos
procedimentos de envio de dados ao eSocial foram realizados de acordo com os parametros exigidos
pelos normativos do Governo Federal. Buscou-se também avaliar o progresso na implementacdo do
eSocial e a regularidade no envio das informacdes, tendo como auditada principal a Secretaria de Estado
da Casa Civil (SECC), além dos 6rgdos e entidades estaduais selecionados em amostragem. Porém, as
analises ndo identificam, necessariamente, todos os ajustes necessarios e os atos executados pelos gestores
das unidades auditadas.

[1] Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho (SEPRT), Receita Federal do Brasil (RFB) e Ministério da
Economia (ME)

[2] Ministério de Estado do Trabalho e Previdéncia (MTP), Receita Federal do Brasil (RFB) e Ministério da
Economia (ME)

. 2. ESCOPO

O escopo desta auditoria refere-se a avaliagdo do planejamento e a implementacdo dos
procedimentos de envio de dados ao eSocial, no ambito do Poder Executivo do Estado do Rio de Janeiro,
compreendendo os periodos de 2018 a 2024, em vista a edicdo do Decreto Federal n.° 8.373/2014. Inclui-
se ainda a avaliacdo da adequacdo do Sistema Integrado de Gestdo de Recursos Humanos do Estado do
Rio de Janeiro (SIGRH) aos parametros do eSocial, o qual é gerenciado pela SECC, que atua como 6rgao
central do Sistema de Gestdo de Pessoas do Estado do Rio de Janeiro (GESPERJ), consoante o Decreto
Estadual n.° 46.713/2019.

Além disso, os trabalhos foram direcionados a uma amostra de 6rgdos e entidades para avaliar: a
capacitacdo dos servidores responsaveis pelo envio das informagbes no eSocial; a efetividade dos
procedimentos; controles internos primarios; e integridade dos dados enviados pelo sistema.

As questdes de auditoria dentro desse escopo versaram sobre o planejamento da implementacdo do
eSocial; compatibilidade do Sistema SIGRH; treinamentos oferecidos aos servidores pelo érgdo central do
sistema GESPERJ; Qualificagdo Cadastral dos servidores e envio dos eventos ao eSocial; autuagdo em
razdo de auséncia ou atraso na transmissdo das informagdes ao eSocial; integridade dos dados inseridos
no eSocial e dos procedimentos de controles primarios no processo de transmissdo dos dados.

Assim, os temas supracitados serdo relatados no item “5. Resultado dos Trabalhos”, divididos da
seguinte forma:

= Planejamento de implantacdo do eSocial;

= Adequacao dos sistemas internos;

= Capacitacao dos servidores setorias;

» Transmissdo dos eventos ao eSocial;

= Ocorréncia de autuacdes relacionadas ao eSocial;
» Integridade dos dados enviados ao eSocial; e,

= Controles internos existentes no processo de transmissdo dos eventos ao eSocial.
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§ 3. LIMITACOES

No decorrer da auditoria foi identificada uma limitagdo significativa no que diz respeito a realizagdo
de testes de integridade do SIGRH. Alguns eventos do eSocial ainda ndo estavam homologados, ndo
sendo possivel realizar todos os testes planejados para avaliar os mecanismos de validacdo e correcdo dos
dados registrados no SIGRH.

O objetivo era verificar como é garantida a precisdo e consisténcia dos dados enviados ao eSocial.
Essa restricdo impacta a abrangéncia dos resultados obtidos, uma vez que a auséncia de homologacdo
impediu a coleta de evidéncias complementares junto aos 6rgdos sobre o funcionamento do sistema a
partir das informacdes fornecidas pela Subsecretaria de Gestdo de Pessoas (SUBGEP) pertencente a
estrutura organizacional da SECC.

' 4. METODOLOGIA

Os trabalhos foram desenvolvidos com base nos principios de auditoria do setor ptblico e nas
diretrizes estabelecidas no Plano de Auditoria da AGE, autorizado por meio de despacho do Controlador-
Geral do Estado e aprovado pelo Conselho Superior de Controle Interno (COSCIERJ), nos termos do art.
10, inciso X, da Lei Estadual n° 7.989/2018.

O periodo de coleta das evidéncias transcorreu entre as datas de 15/01/2024 a 22/07/2024 e foram
aplicados procedimentos de analise documental, indagacdes, observacdo e procedimentos analiticos.

Para a execucdo dos testes de auditoria, a equipe optou por uma escolha ndo estatistica da SECC,
por ser o gerenciador do SIGRH e 6rgdo central do GESPERJ. Também foram selecionadas 08 unidades
administrativas, por meio da técnica de amostragem estratificada proporcional, representando 10% das
unidades usuarias do SIGRH, no ambito do Poder Executivo do ERJ.

A estratificacdo foi realizada considerando a quantidade de servidores e a composicdo do quadro de
pessoal com empregados publicos (celetistas), tendo em vista, respectivamente, a complexidade de
eventos, a revisdo de dados no eSocial e a obrigatoriedade de recolhimento de contribuicdes trabalhistas
ao Instituto Nacional do Seguro Social - INSS, por exemplo.

A seguir consta a estratificacdo e o resultado da selecdo da amostra de auditoria:

Quadro 01: Detalhamento dos estratos definidos para selecdo da amostra

Estratos Grupo 01 Grupo 02 Grupo 03 Totais
10 unidades 19 unidades 49 unidades 78 unidades
At 281.481 servidores .42'096 .100'100 423'677
Abrangéncia servidores servidores servidores
0,
66,44% 9,94% 23,63% 100% dos
servidores
Orgdo e entidades Orgio e
com maior nimero de|entidades que

. - Demais 6rgdos
servidores, excluindo-sejpossuem em seu

B aqueles ue ossuem|quadro servidorese entidades que )
d que p d 1AOTES} ilizam o SIGRH/RJ
em seu quadro|com vinculo
servidores celetistas. celetista.
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SEEDUC
SEDEC
Amostra FMIS
. IASERJ CEASA 8 unidades
Selecionada ISP
DETRAN
SEAP
LeLe e i o e 184.006 servidores 255 servidores 103 servidores 1 84.364
da Amostra servidores

Fonte: Elaboracdo prépria

Em relacdo ao quantitativo de servidores registrados no SIGRH, cujo montante é de 423.677, a
amostra selecionada representa 43,52% desse montante, correspondendo a 184.364 servidores estaduais.

' 5. RESULTADOS DOS TRABALHOS

Os Resultados do Trabalho encontram-se disponibilizados neste Relatério de Auditoria, segregados
pelos itens analisados conforme descrito em nosso escopo.

' 5.1. Planejamento para implantacao do eSocial.

5.1.1 Constatacao de Auditoria: Atraso no planejamento da implantacdo do eSocial.

O cronograma oficial do eSocial é dividido em grupos e fases. As fases incluem o envio de
informac0Oes cadastrais, eventos ndo periodicos e periédicos, além de dados de Seguranga e Saude do
Trabalhador (SST).

O objetivo da andlise foi verificar a abrangéncia e tempestividade do planejamento de
implementacdo do eSocial e se o mesmo contemplava todas as etapas necessarias dentro dos prazos
estabelecidos no cronograma oficial, além de avaliar se todas as unidades usuarias do SIGRH e as
categorias de trabalhadores estavam devidamente contempladas no plano de implementacdo.

Os documentos e informacOes utilizados na analise foram obtidos por meio de solicitacdo de
auditoria constante dos processos SEI-150001/023134/2023 e SEI-320001/000014/2024, bem como
através de planilhas eletronicas elaboradas especificamente para esta finalidade.

Com base nas evidéncias coletadas, aplicou-se um procedimento analitico que comparou o
cronograma apresentado pela SUBGEP da SECC com os prazos estabelecidos no cronograma oficial do
eSocial. Além disso, avaliou-se o progresso do plano comparando os prazos estabelecidos com a execugdo
real das atividades planejadas.

A andlise revelou que foram priorizados os procedimentos de envio de dados referentes as categorias
de trabalhadores vinculados ao Regime Geral de Previdéncia Social (RGPS), como os extraquadros.
Todavia, as empresas estaduais de direito privado usuérias do sistema SIGRH ndo foram contempladas no
planejamento proposto pela SUBGEP e ndo hé previsdo de implementacdao para os eventos de Seguranca
e Sadde do Trabalhador (SST).
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Em termos percentuais, as categorias de trabalhadores priorizadas pela SUBGEP alcangaram 4%
(quatro por cento) do total de trabalhadores registrados no SIGRH, conforme evidenciado na figura n.° 2
abaixo:

Figura 02: Quantidade de Trabalhador por Grupo registrado no SIGRH

Quantidade de Trabalhador por Grupo

B Trabalhadores RGPS
B Servidores Estatutinos
Inativos e Pensionstas

¥ Estagiinos ¢ Bolksstas

Outras Fungdes Piblicas

Fonte: Elaboragdo prépria

A equipe de auditoria também constatou que a SUBGEP promoveu a abertura do processo
administrativo SEI-150001/023134/2023 para tratar das etapas de implantacdo do eSocial. No referido
processo foi anexado o Cronograma de Execucdo (SEI n.° 59919822), em que se observa como data
inicial dos trabalhos 01/07/2022, sendo, portanto, posterior ao inicio da obrigatoriedade de envio do
eSocial para o grupo 4 (Orgdos ptiblicos e organizacdes internacionais), que era em 21/07/2021.

Néo foi identificada a publicacdo de ato administrativo pela Administracdo designando formalmente
uma equipe especifica para o projeto do eSocial, e que apresentasse diretrizes e atribuicdes de
responsabilidades claras.

Conclui-se que o planejamento da implantacdo do eSocial, ndo cumpriu os prazos estipulados pelo
cronograma do Governo Federal, o que levou a adocdo de um plano contingente priorizando os
trabalhadores do RGPS.

Manifestacao da Auditada

No dia 17/02/2025, foi realizada a Reunido de Busca Conjunta de Solugdes, em que a equipe de
auditoria apresentou os achados de auditoria e propds acdes de melhoria no processo de implantagdo
observado na fase de coleta e andlise de evidéncias.

Embora a Secretaria de Estado de Casa Civil (SECC), por meio da SUBGEP, ndo tenha apresentado
manifestagdo formal ou documentagdo complementar sobre os achados de auditorias, na reunido
supracitada, fez comentarios sobre alguns fatos ocorridos na fase de implantacdo do eSocial, os quais
constam no Resumo de Reunido de Busca Conjunta (SEI n.° 93568163), assinado pelos participantes
presentes.

Em relacdo a constatacdo supracitada, a SUBGEP destacou que, a época, buscou-se contratar pessoas
capacitadas no eSocial no mercado para atuar na implementacdo do sistema na administragdo estadual,
porém sem €éxito, o que prejudicou o inicio da implantagcdo do eSocial de forma tempestiva.
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Além disto, comentou sobre a dificuldade de operacionalizacdo do eSocial nos 6rgdos e entidades
estaduais, devido a rotatividade de pessoal, gerando a necessidade de capacitagao dos novos servidores.

Quanto as categorias dos servidores, a SUBGEP destacou a forma de contratacdo dos estagiarios, a
qual, na maioria dos 6rgdos e entidades estaduais, é realizada por intermédio do Centro de Integracdo
Empresa-Escola (CIEE) e assim, estes profissionais ndo integram a folha de pagamento estadual, cabendo
ao CIEE o pagamento dos estagiarios e, consequentemente, o envio das informag¢des do eSocial.

Também exp0s que as unidades setoriais de gestdo de pessoas podem realizar a carga manual dos
dados dos estagiarios na ferramenta TECHNE e envia-los ao eSocial, quando hd a contratacdo direta
desta categoria pelo 6rgdo. Contudo, a SUBGEP concorda que a categoria deve ser incluida no
planejamento, visando o estudo de procedimentos mais adequados e automatizados para transmissdo de
seus dados ao eSocial pelos érgdos e entidades estaduais.

Por fim, em relacdo aos eventos relacionados a Saude e Seguranca no Trabalho (SST), a SUBGEP
informou que estd em fase preparatdria uma nova licitacao para a contratacdo do servico de medicina no
trabalho, que se faz necesséario para preenchimento dos dados exigidos pelo eSocial.

Analise da CGE

Considerando os comentarios da SUBGEP na Reunido de Busca Conjunta de Solugdes, nao
identificamos evidéncias que modificassem a conclusdo do achado de auditoria.

Assim, a equipe de auditoria sugeriu que se conclua o planejamento ja elaborado pela SUBGEP de
implementacdo do eSocial, e que a ele fossem incluidas agGes relacionadas a implantacdo de todas as
categorias de trabalhadores, bem como que todas entidades estaduais, usudrias do SIGRH, possam
usufruir da solugdo criada pela SUBGEP para transmissdo de dados.

Entende-se que o planejamento atualizado deve incluir:

a) Cronograma detalhado com prazos, responsaveis, 6rgaos, entidades e agdes necessarias para a sua
realizacdo;

b) Estratégia para parametrizacdo e transmissdo dos eventos pendentes;
¢) Plano de mitigacdo de riscos, prevenindo atrasos e inconsisténcias;
d) Acdes de capacitagdao e comunicacao para os setores envolvidos;

e) Solucdo ou contratacdo de empresa especializada para garantir a execugdo dos servigos de
profissionais responsaveis pela elaboragdo de exames e laudos para o envio dos eventos de Seguranga e
Sadde no Trabalho (SST) no eSocial;

f) Previsdo e atendimento integral das obrigacGes acessorias incluidas no eSocial, garantindo
conformidade com destaque para DIRF, DCTF, FGTS, RAIS, CAGED, CAT e PPP.

Estas acOes sugeridas visam os seguintes beneficios:

e Maior previsibilidade, organizacdo e eficiéncia na conclusdo da implementacédo do eSocial;

¢ Reducdo do risco de penalidades por ndo conformidade com as exigéncias legais;

e Melhoria na gestdo da satide e seguranca dos servidores;

¢ Atendimento integral as obrigacGes acessorias;

e Reducdo de custos financeiros para entidades empresariais da Administracdo Indireta usuarias do
SIGRH, que poderdo utilizar a solugdo integrada sem necessidade de contratar sistemas proprios de
forma individual;
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¢ Melhor coordenacdo e integracdo entre a unidade central e as unidades setoriais dos 6rgdos e entidades
estaduais de gestdo de pessoas;
¢ Resolucdo agil de dificuldades operacionais e técnicas.

Cabe destacar que a SUBGEP, na reunido de busca conjunta, concordou com as agdes propostas e
todos os prazos foram alinhados entre o auditado e a equipe de auditoria presente.

Recomendacdo 01: Que a Secretaria de Estado da Casa Civil (SECC), por meio da Subsecretaria de
Gestdo de Pessoas (SUBGEP), elabore um planejamento atualizado para a implementacdo do eSocial,
contemplando todos os eventos e categorias de trabalhadores, incluindo estagiarios, bolsistas e as
entidades empresariais da Administracdo Indireta usuarias do SIGRH, no prazo de 60 dias, a contar da
data deste relatdrio.

Recomendacao 02: Que a SECC institua um Comité Gestor do eSocial, com a participagdo dos
orgdos e entidades estaduais, para coordenar e acompanhar a implementacdo do sistema, no prazo de 60
dias, a contar da data deste relatério.

' 5.2. Adequacao dos sistemas Internos

5.2.1. Constata¢do de Auditoria: Sistemas internos parcialmente adequados

A equipe de auditoria teve como objetivo verificar a adequagdo dos sistemas SIGRH e eSocial
Techne, aos requisitos do eSocial, assegurando que os sistemas utilizados estejam devidamente ajustados
para cumprir as normas e procedimentos estabelecidos pelo manual do eSocial.

O eSocial Techne é uma ferramenta de mensageria desenvolvida pela empresa TECHNE
ENGENHARIA E SISTEMAS LTDA como solucdo para coleta, validagdo e transmissdo automadtica das
informac0es provenientes do SIGRH, de acordo com os parametros estabelecidos pelo sistema do eSocial.

Para a realizacdo deste procedimento, foram utilizados os seguintes recursos: solicitacdo de auditoria
constante do processo SEI-320001/000014/2024, planilhas eletronicas elaboradas especificamente para
esta andalise, manual do eSocial para referéncia de requisitos, os mapeamentos de eventos, elaborados pela
equipe de técnicos da SECC e informacdes sobre a qualificacdo cadastral realizada no ambiente nacional
do eSocial pelos 6rgaos e entidades auditados.

A andlise foi conduzida comparando-se a compatibilidade dos eventos mapeados para customizagdo
do SIGRH com os eventos estabelecidos pelo manual do eSocial. Foi avaliada a abrangéncia em relacdo
as categorias de trabalhadores e as unidades que utilizam o SIGRH como sistema de pagamento da folha
de pessoal.

Assim, observaram-se a inclusdo de campos especificos no SIGRH para coletar novas informacdes
exigidas pelo Governo Federal e o desenvolvimento parcial dos conectores de extracao de dados para
geracdo dos eventos do eSocial, para posterior transmissdo por meio do software de mensageria eSocial
Techne.

Além disso, em relagdo a abrangéncia, o mapeamento estd baseado no planejamento elaborado pela
SUBGEP, o qual prioriza as categorias de trabalhadores que estdo afetos ao RGPS do Grupo 4 (6rgdos
publicos e organizacdes internacionais), conforme se evidencia no quadro abaixo:

Quadro 02: Eventos criados pela SUBGEP
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Documentacio de Especificacio Funcional Criacao Revisiao/conclusio
§-2231 — Cessao/Exercicio em Outro Orgao 0470872022 10/08/2024
5-2200 — Cadastramento [nidal do Vinculo e Admissio/Ingresso de Trabalhador 16/08/2022 180872022
S$-2205 — Alteracao de Dados Cadastrais do Trabalhador 16/08/2022 180872022
5-2206 - Alteracao de Contrato de Trabalho/Relacao Estatutaria 16/08/2022 180872022
$-2299 — Desligamento 231082022 05/032024
5-2300 — Trabalhador sem Vincnlo de Emprego/Estatutario 26/082022 30/082022
5-2306 — Trabalhador sem Vincnlo de Emprego/Estatutario — Alteracao Contratoal 26/082022 30/082022
5-2230 — Afastamento Temporario 180972023 281072023
5-1202 — Renmmeracio de Servidor vinculado ao RPPS 09/01/2024 25/01/2024
5-2298 — Remnfegracao/Outros Provimentos 281022024 Nao revisado
5-1210 - Pagamentos de Rendimentos do Trabalho 15/0472024 17/04/2024

Fonte: Elaboragdo prépria / Dados coletados em 10/06/2024

E importante esclarecer que o quadro 2 acima apresenta apenas O0S eventos que possuem
documentacdo especifica de mapeamento. Existem eventos que foram criados, mas ndo constam com as
documentacoes de mapeamento, como o evento S-1020: Tabela de Lotagdes Tributarias. Da mesma
forma, ha eventos que ndo foram criados e homologados, como S-1207 - Beneficios - Entes Publicos.

Outro ponto relevante é que, em alguns casos, categorias de trabalhadores (empregados,
trabalhadores temporarios, agentes ptblicos, cessiondrios, bolsistas, entre outros) podem ser atribuidas a
um mesmo evento, o que acaba unificando o tratamento de varias categorias sob uma tnica estrutura de
envio.

Embora os eventos da 3* fase (relativos a folha de pagamento) do RGPS do Grupo 4 estejam
mapeados, alguns eventos de outras fases ou referentes a diferentes categorias de trabalhadores ainda ndo
tiveram seus mapeamentos concluidos. Entre esses eventos estdo:

= S-1207 - Beneficios - Entes Ptiblicos

= S-2210 - Comunicacgdo de Acidente de Trabalho

= S-2220 - Monitoramento da Saide do Trabalhador

= S5-2240 - Condi¢des Ambientais do Trabalho - Agentes Nocivos

= S5-2400 - Cadastro de Beneficiario - Entes Ptblicos — Inicio

= S-5501 - InformagGes Consolidadas de Tributos Decorrentes de Processo Trabalhista
= S-8200 - Anotacao Judicial do Vinculo

Conclui-se que o sistema SIGRH estd em processo de adequacdo para consolidacdo de dados no
eSocial Techne para efetivo envio dos eventos no eSocial. Em geral, os eventos de 3" fase (folha de
pagamento) relacionados ao RGPS do Grupo 4 estdo mapeados. Ha eventos pendentes de criacdo ou
homologacdo, dentre os quais se destacam os eventos mapeados pela SUBGEP, demonstrado no quadro
abaixo:

Quadro 03: Eventos a homologar pela SUBGEP
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Previsio de
A Homologar Conclusio
$-1070 — Tabela de Processos Administrativos/Tadiciais 15/09/2024
$-2230 — Afastamento temporario 01/08/2024
$-2208 — Reintegracio/Outros provimentos 01/08/2024
$-2299 — Desligamento 01/08/2024
$-2399 — Trabalhador sem Vinculo de Emprego/Estatntirio-Témmino 01/08/2024
$-1210 — Pagamentos de Rendimentos do Trabalho 15/09/2024
Eventos referentes aos Beneficos e S5T na@o estdo elencados Sem Previsao

Fonte: Elaboragdo prépria / Dados coletados em 10/06/2024

Manifestacdao da Auditada

Na reunido de Busca Conjunta de Solucdes, a SUBGEP informou que alguns dos eventos apontados
ja foram homologados, restando pendentes, principalmente, os eventos relacionados a Satde e Seguranca
no Trabalho (SST). Contudo, ndo houve a comprovacao dos eventos que teriam sido homologados ap6s o
periodo de coleta de evidéncias desta auditoria.

Analise da CGE

Considerando a necessidade de atualizagdo do planejamento de implementacdo do eSocial, tratados
na constatacdo anterior (item 5.1.1), bem como a pendéncia de homologacdao de eventos ja planejados
pela SUBGEP, mantemos a conclusdo de adequacdo parcial dos sistemas internos para o envio dados ao
eSocial.

Assim, destacamos a importancia da homologacdo de todos os eventos exigidos pelo eSocial, a fim
de garantir a conformidade legal e de aumentar a eficiéncia no envio dos dados obrigatérios. Além disto,
cabe destacar a necessidade de realizacdo de testes e validagOes antes da homologacdo final.

Recomendacao 03: Que a SUBGEP homologue os eventos pendentes previstos no planejamento
atual, identificando o evento e demonstrando os testes e validagcdes antes da homologacdo final, no prazo
de 60 dias, a contar da data deste relatorio.

Recomendacdo 04: Que a SUBGEP, apdés a edicdo do planejamento atualizado proposto na
recomendacao 01, homologue os eventos adicionais, mapeando o evento adicional necessario e
demonstrando os testes e as validagoes antes da homologacdo final, no prazo de 90 dias, a contar da data
deste relatorio.

' 5.3. Capacitacado dos servidores das unidades setoriais

5.3.1. Constatacao de Auditoria: Capacitacao insuficiente dos servidores

O objetivo desta andlise foi avaliar se o 6rgdo central do sistema GESPERIJ ofereceu treinamentos e
orientacdes suficientes e adequadas para a capacitacao dos servidores envolvidos no envio de informagdes
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ao eSocial.

Nos dias 15 a 19 de janeiro de 2024, a SUBGEP promoveu uma capacitacdo sobre a ferramenta
eSocial Techne com a presenca de representantes dos setores de recursos humanos de diversos érgaos e
entidades do Poder Executivo do Estado do Rio de Janeiro, exceto das entidades de natureza empresarial.
Os participantes foram distribuidos em 5 (cinco) turmas, para uma carga horaria de 8 horas de
capacitagao.

Para andlise da capacitacdo na ferramenta eSocial Techne, foram utilizados diversos recursos, tais
como: registros de participagdo em treinamentos; contetido programatico; materiais de capacitagdo
fornecidos pela SUBGEP; formulario de avaliacdo; andlise do questionario avaliativo; e analise grafica
das avaliacdes.

O formulario avaliativo da capacitagdo, elaborado pela equipe de auditoria, permitiu que os
participantes dos 6rgdos selecionados, julgassem como Otimo, bom, regular ou fraco os seguintes
aspectos: (1°.) Compreensdao dos Conceitos do eSocial e suas Fases; (2°.) Clareza na apresentacdo da
Ferramenta; (3°.) Processos de envios; (4°.) Andlise e acompanhamento das operagdes; (5°.) Conceitos de
remocdo e exclusdo de eventos; (6°.) Importacdo de arquivos e analise de erros; e por fim, solicitava um
“feedback geral” em perguntas abertas, sobre a capacitacdo como um todo.

Ao todo 11 (onze) participantes da capacitagio responderam o formuldrio avaliativo. As respostas
coletadas foram atribuidas pontuagdes de 1 a 5, seguindo os conceitos da escala de Likert, modelo de
escala psicométrica usada habitualmente em questionarios de opinido e de satisfacdo de clientes. Com
isto, foi possivel extrair uma média quantificada de todas as respostas dadas para cada quesito do
formulario.

O gréfico a seguir representa a pontuagdo média recebida por cada quesito, constante no formulério:

Grafico 01: Representacdo grafica da média das respostas sobre a capacitacdo

Pontuag¢io média por quesito

Pritica de mpartacio de anquives candlise de aros

C dod cd Insao de E3000)

Thilitade dasinfarmagbes

Explicacio dosprocessos de envin

Clareza na apresenta gan da fomamenta

Compreensi o dos conceitosdo eSocial

Fonte: Elaboragdo prépria

Em relacdo as perguntas abertas “feedback” geral, os entrevistados ficaram livres para discorrer
acerca dos seguintes temas: (1°.) Existe algum aspecto do curso que poderia ser melhorado; (2°.) Qual
parte do curso achou mais valiosa ou interessante; e (3.°) Alguma sugestdo para contetidos adicionais ou
topicos que fossem abordados em futuras capacitagdes.

As respostas apresentadas foram sintetizadas e agrupadas de acordo com a sua similaridade,
permitindo categorizar as sugestdes de melhorias manifestadas pelos participantes em topicos, conforme
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replicados na tabela a seguir:

Tabela 01: Categorizacdo das respostas abertas “feedback” geral

Sugestao de Melhoria Frequéncia
(Respostas Agrupadas) .
Maior Tempo de Capacitagido 16

Mais Aulas Praticas

Melhorar Material Didético
Mais sobre Topicos Especificos
Sem sugestao

N - = -]

Fonte: Elaboracdo prépria

De acordo com a média das respostas apresentadas no grafico 01, a capacitagdo ofertada pela
SUBGEP foi considerada como regular, ficando evidente na maioria das respostas abertas, “feedback”
geral, Tabela 02, que a carga horaria de apenas 8 horas foi insuficiente para familiarizar-se com a
ferramenta eSocial Techne e sanar todas as duvidas.

O contelido programatico também fora analisado pela equipe de auditoria que o considerou como
adequado para uma capacitacdo basica e inicial na ferramenta eSocial Techne. No entanto, o exiguo
tempo de capacitagdo impossibilitou aprofundar temas relevantes ao eSocial como, por exemplo, folha de
pagamento e obrigacOes trabalhistas.

Para a andlise sobre as orientacOes relativas ao eSocial, foram consideradas as seguintes acdes
tomadas pela SUBGEP: disponibilizacdo do material do curso de capacitacio em PDF; encaminhamento
do Manual de Orientacdo do eSocial; aberturas de processos SEI tratando sobre certificacdao digital,
procuracdo eletronica, monitoramento do eSocial, cronograma de implantacdo, entre outros.

Os orgdos selecionados em amostragem também foram indagados sobre as orientagdes recebidas
para implementacdao do eSocial, incluindo repasses de manuais, comunica¢des por e-mail, processo SEI
ou mensageria no SIGRH, e solicitados a avaliar se estas informacoes foram suficientes e adequadas para
o entendimento e instrumentalizacdo do eSocial.

As respostas foram categorizadas e receberam percentuais de freqiiéncia, possibilitando constatar
que:

= 100% responderam que houve orientacdes por parte da SUBGEP, considerando-as suficientes e
adequadas para o entendimento e compreensdo do eSocial;

= 43% disseram ndo serem suficientes e adequadas para manipulacdo da ferramenta eSocial Techne e,
consequentemente, do eSocial. Os demais 57% nada responderam em relagdo a suficiéncia e adequagdo

para manipulacdo da ferramenta.

No geral, os resultados das andlises indicaram que a capacitacdo promovida pela SUBGEP foi
insuficiente para atender as necessidades dos servidores. Além disso, identificou-se a auséncia de manual
de procedimentos detalhado que pudesse servir de referéncia sobre os novos procedimentos exigidos pelo
eSocial, principalmente.
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Conclui-se que a insuficiéncia na capacitacdo dos servidores podera comprometer a qualidade e a
conformidade dos envios de informacOes ao eSocial. A falta de treinamento adequado e de materiais de
referéncia claros aumenta o risco de erros e atrasos, prejudicando a integridade das informagdes
transmitidas.

Manifestacao da Auditada

Na reunido de busca conjunta de solugdes realizada, a SUBGEP informou que ao observar as
unidades setoriais de gestdo de pessoas identificaram que as dificuldades na implementacdo de acGes do
envio de dados do eSocial, em maioria, referiam-se aos conceitos dos eventos exigidos pelo sistema, ndo
havendo problemas relevantes no uso da ferramenta disponibilizada para auxiliar no envio de dados.

Além disto, percebeu a falta de capacitacdo de outros setores relacionados as obrigacdes acessorias
(como os setores financeiro e de contabilidade), no uso dos demais sistemas do governo federal
interligados ao eSocial, como a Declaracdo de Débitos e Créditos Tributarios Federais (DCTFWeb).

Para tanto, a SUBGEP compartilhou a iniciativa tomada de formalizacdo de parceria com o
Sindicato dos Contabilistas do Rio de Janeiro, com o intuito de promover a capacitacdo no tema do
eSocial, por meio de cursos gravados e online, que permitiria a auto-instrucdo dos servidores lotados nos
orgdos e nas entidades estaduais.

Analise da CGE

Consideramos como boa pratica a ag¢do tomada pela SUBGEP para formalizagdo da parceria
mencionada, que facilitard a capacitagdo dos servidores das unidades setoriais, uma vez que com a
disponibilizacdo do curso em plataforma online, 0 mesmo poderé ser assistido em qualquer data e local.

No entanto, visando a reducdo de erros operacionais no envio de dados ao eSocial, uma maior
eficiéncia e autonomia dos servidores setoriais e agilidade na resolucdo de inconsisténcias dos registros,
entendemos ser necessarias a adocdo de algumas a¢des complementares, como:

« desenvolvimento e implementacdo de capacitacdo dos sistemas internos e dos assuntos relacionados aos
requisitos do eSocial;

» melhoria na comunicagdo com os setores envolvidos, garantindo que todas as informacGes relevantes
sejam compartilhadas de forma clara e oportuna, preferencialmente, pelo portal do GESPERJ; e,

« elaboracdo de um manual detalhado de procedimentos, incluindo fluxos operacionais, FAQ e checklists.

Recomendacdo 05: Que a SUBGEP adote agdes para aprimorar a comunicacdo e capacitacdo dos
servidores setoriais para operacionalizacdo da ferramenta eSocial Techne e para transmissdo dos eventos
exigidos pelo eSocial, no prazo de 120 dias, a contar da data deste relatério.

' 5.4. Transmissdo dos dados por meio dos eventos ao eSocial

5.4.1. Constatacao de Auditoria: Atrasos na Transmissao dos Eventos

O objetivo da equipe de auditoria foi verificar se as informacgdes trabalhistas, previdenciarias e
tributarias foram enviadas tempestivamente pelos 6rgdos e entidades selecionados e se estavam aderentes
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aos requisitos do eSocial, considerando as quatro fases do cronograma oficial, estabelecido pela Portaria
Conjunta SERFB/SEPRT/ME n.° 71, de 29 de junho de 2021 e da Portaria Conjunta MTP/RFB/ME n.° 2,
de 19 de abril de 2022, detalhado na figura 1 deste relatério.

Para a realizacdo desta analise, foram utilizados os seguintes recursos: solicitacdes de auditoria
constantes  dos  processos  320001/000643/2024,  320001/000646/2024,  320001/000647/2024,
320001/000648/2024, 320001/000649/2024, 320001/000652/2024;  320001/000014/2024;  planilhas
eletronicas elaboradas especificamente para a andlise; manual do eSocial para referéncia de requisitos;
relatérios de recibos de eventos do eSocial extraidos do software de mensageria eSocial Techne; e dados
de qualificacdo cadastral fornecidos pelos érgdos auditados.

A andlise foi conduzida comparando-se as datas especificas de transmissdo dos eventos do eSocial,
conforme os recibos de envio, com os prazos estabelecidos pelo cronograma oficial do eSocial.

No quadro abaixo, relacionam-se as unidades selecionadas, indicando o status de envio das fases
estabelecidas pelo cronograma oficial de implantacdo do eSocial, inclusive da realizacdo da qualificacdo
cadastral dos servidores no sistema.

Quadro 04: Consisténcia Cadastral e Eventos Enviados

Orgao/Entidade Q(l;::;:l:::fllﬂ Fasel | Fase2 | Fase3 | Fased
IS Parcial Sim Sim Sim Niao
CEASA Parcial Sim Sim Sim Sim
SEAP Parcial Sim Sim Sim Nio
SEEDUC Parcial Sim Sim Sim Nao
SEDEC Parcml Nig Nig Niig Niio
DETRAN Parcml Sim Sim Sim Nio
ISp Parcial Sim Sim Sim Nio
IASERT Parcial Sim Sim Sim Niao

Fonte: Elaboracdo prépria

Em razdo do faturamento e por ser Sociedade Anonima, a CEASA enquadra-se no grupo 2, do
eSocial, entidades empresariais com faturamento no ano de 2016 de até R$ 78.000.000,00 (setenta e oito
milhdes) e que ndo sejam optantes pelo Simples Nacional, com cronograma de transmissdes anterior as
demais unidades da amostra, as quais pertencem ao grupo 4.

Ao analisar os eventos transmitidos dessa auditada, identificou-se o envio completo das informacdes
decorrentes da relacdo de trabalho, desde os eventos de tabela até os eventos de SST, porém houve
intempestividade na entrega dos eventos.

Ressalta-se que as informagOes transmitidas pela CEASA foram realizadas por procedimentos
proprios, sem utilizar a ferramenta eSocial Techne, disponibilizada pela SUBGEP.

Em relacdo as demais unidades relacionadas no quadro acima, com exce¢do da CEASA e SEDEC,
ha evidéncia de realizagdo de qualificacdo cadastral iniciada em 2017, de envio de eventos de 1* a 3*
fases e de auséncia de envio de 4* fase.

Além disso, esses eventos foram enviados com atraso de até 34 meses do inicio da obrigatoriedade
de envio estabelecido no cronograma do governo federal do grupo 4. Ainda nesse sentido, ao analisar os
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recibos do grupo 4 da amostra, constata-se que os eventos periddicos de pagamento restringem-se as
relacdes de trabalho afetas ao RGPS.

Identificou-se também que had dados cadastrais de trabalhadores inconsistentes com os dados
cadastrais do repositério cadastral do eSocial. Isso impede o envio do evento “S-2200 — Cadastramento
Inicial do Vinculo e Admissdo/Ingresso de Trabalhador”, tendo como consequéncia a auséncia de
informacdo junto ao eSocial para esses trabalhadores.

Na tabela abaixo, evidencia-se a quantidade de servidores por grupos para determinar o percentual
de servidores e empregados publicos no RGPS em relacdo ao total geral do érgdo ou entidade.

Tabela 02: Classificacdo dos Trabalhadores do RGPS por Grupo

T Todos Trabalhadores - %
Trabalhadores RGPS
GRUPO 1 - Empresas 120 108 9%
GRUPO 2 - Empresas 2401 2237 93%
GRUPO 4 - Orgios Piblicos 421.156 13.080 3%
Total geral 423.677 15.425 4%

Fonte: Elaboragdo propria

Conclui-se que existem diversas pendéncias de envio de informacdes ao eSocial tais como:
servidores estatutarios, pensionistas, estagiarios, bolsistas.

Em geral, o evento “S-1200 — Remuneracao de trabalhador vinculado ao Regime Geral de
Previdéncia Social”, referente a 3° fase, estd sendo enviado pela maioria dos 6rgdos pertencentes ao grupo
4 (conforme indicado no quadro n.° 4), mas foram identificados atrasos significativos ao comparar os
recibos de entrega com os prazos estabelecidos no cronograma oficial do eSocial. O atraso no
planejamento e, consequentemente, na customizacdo do SIGRH aos requisitos do eSocial resultou envios
intempestivos e parciais dos eventos.

Manifestacao da Auditada

Na reunido de busca conjunta, a SUBGEP destacou que os eventos pendentes de SST ndo interferem
na DIRF 2025, bem como informou que o envio destes eventos depende da contratagdo dos servigos de
medicina do trabalho, cuja licitacdo estd em fase preparatoria. Ressaltou que, concluida a licitagdo, hé a
previsdo de que a empresa contratada realize os ajustes dos atuais servidores no eSocial no prazo de um
ano.

Além disto, informou que os dados dos servidores ativos ja estdo sendo enviados, porém
identificaram-se dificuldades para envio de 100% da base dos servidores, devido as pendéncias de seus
dados cadastrais no SIGRH. H4 também pendéncia dos dados dos servidores vinculados aos RPPS,
referentes aos exercicios de 2024 e 2025, bem como dos dados dos servidores inativos, cujo envio de
informac0es serd iniciado em breve.

Analise da CGE
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Embora a SUBGEP tenha compartilhado informagdes sobre a atual situacdo do envio de dados ao
eSocial, ndo recebemos documentacdo atualizada da situacdo das pendéncias dos eventos citadas em
reunido.

Além disso, confirmada que ainda ha informacGes de servidores ndo enviadas ao eSocial, mantemos
a conclusdo de atraso no cumprimento das obrigacdes acessérias em analise.

Assim, visando a reducdo do risco de passivos trabalhistas e previdencidrios, bem como a
regularizacdo da situacdo funcional dos servidores estaduais no ambiente Nacional, entendemos ser
necessaria a conclusdo da atualizacdo cadastral dos servidores que apresentaram inconsisténcias, e da
transmissdo dos dados das competéncias pendentes e de todas as categorias de trabalhadores.

Recomendacao 06: Que a SUBGEP adote medidas para envio dos eventos e competéncias
pendentes ao eSocial, no prazo de 210 dias, a contar da data deste relatério.

Recomendacao 06.1: Que o DETRAN adote medidas para envio dos eventos e competéncias
pendentes ao eSocial, no prazo de 210 dias, a contar da data deste relatdrio.

Recomendacao 06.2: Que a FMIS adote medidas para envio dos eventos e competéncias pendentes
ao eSocial, no prazo de 210 dias, a contar da data deste relatorio.

Recomendacao 06.3: Que o IASERJ adote medidas para envio dos eventos e competéncias
pendentes ao eSocial, no prazo de 210 dias, a contar da data deste relatério.

Recomendacao 06.4: Que o ISP adote medidas para envio dos eventos e competéncias pendentes ao
eSocial, no prazo de 210 dias, a contar da data deste relatorio.

Recomendacao 06.5: Que a SEAP adote medidas para envio dos eventos e competéncias pendentes
ao eSocial, no prazo de 210 dias, a contar da data deste relatorio.

Recomendacao 06.6: Que a SEDEC adote medidas para envio dos eventos e competéncias
pendentes ao eSocial, no prazo de 210 dias, a contar da data deste relatério.

Recomendacao 06.7: Que a SEEDUC adote medidas para envio dos eventos e competéncias
pendentes ao eSocial, no prazo de 210 dias, a contar da data deste relatério.

' 5.5. Ocorréncia de autuacdes relacionadas ao eSocial

5.5.1. Constatacao de Auditoria: Autuacdo de entidade estaduais por atraso no envio de dados ao
eSocial

O objetivo desta analise foi verificar a ocorréncia de autuagées fiscais relacionadas ao ndo envio ou
envio em atraso das informagdes requeridas pelo eSocial, bem como identificar os motivos que levaram
as autuacoes e as medidas adotadas para sanar estas questoes.

Para tanto, foram utilizados os critérios de conformidade com as normas e diretrizes estabelecidas
pelo eSocial, que exigem a transmissdo precisa e completa das informagoes trabalhistas, previdenciarias e
fiscais dentro dos prazos estipulados.
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A anélise amparou-se nas solicitacoes de auditoria relacionadas a existéncia de autuacdes decorrentes
de descumprimento no envio de informag¢Ges ao eSocial, incluindo o relatério de Diagndstico Fiscal da
Receita Federal disponivel no Centro de Atendimento Virtual da Receita Federal (eCAC), nas autuacdes
fiscais e nos comprovantes de pagamento de multas.

Assim, buscou-se comparar as respostas dos 6rgdos auditados com o relatério de Diagnéstico Fiscal
da Receita Federal emitido pelo eCAC.

Os resultados indicaram que apenas a Central de Abastecimento do Estado do Rio de Janeiro
(CEASA) foi autuada por ndo conformidade com os requisitos do eSocial, devido ao atraso na entrega da
DCTFWeb. As multas foram geradas no momento da entrega da declaracdo e corresponderam a 2% ao
més sobre o montante dos tributos informados, conforme previsto no art. 32-A, inciso II da Lei n.°
8.212/1991.

A CEASA efetuou os pagamentos das multas e os comprovantes foram enviados a equipe de
auditoria por e-mail, a fim de constatar a regularizacdo da entidade junto a Receita Federal do Brasil.

Conclui-se que as autuacOes resultaram da intempestividade do envio de dados, causado pela ndo
implementacdo de solugdes para atender as novas exigéncias informacionais do eSocial.

Em relacdo aos demais érgdos da amostra, verificou-se que eles estdo suscetiveis a autuagdes no
ambito da legislacdo federal, uma vez que foram identificadas pendéncias de envio ao eSocial no Achado
n.° 4, embora, até o momento, ndo tenham sido constatadas autuagdes especificamente para esses Orgaos.

E necesséria a regularizacio do envio dos eventos ao eSocial, com prioridade para aqueles
relacionados aos segurados do RGPS, uma vez que este grupo impacta no montante dos tributos
declarados na DCTFWeb, o qual foi base de célculo para a multa gerada contra a CEASA.

Ressalta-se que em caso de autuacGes, os 6rgaos e entidades devem apurar as responsabilidades,
conforme as regras estabelecidas no Decreto Estadual n.° 42.697/2010.

Manifestacao da Auditada

A SUBGEP ndo apresentou manifestacdo especifica sobre o presente achado de auditoria,
concordando com as solugdes propostas na reunido de busca conjunta.

Analise da CGE

Considerando as evidéncias obtidas pela equipe de auditoria, entendemos que o envio dos eventos de
competéncias passadas ao eSocial podem gerar novas autuagOes para a administracdo estadual, em
especial, as informacdes referentes aos servidores vinculados ao RGPS.

Assim, a fim de evitar multas, autuacOes fiscais, eventuais danos ao erario estadual e impactos
negativos na regularidade fiscal do Estado do Rio de Janeiro, bem como garantir a seguranca juridica
para os trabalhadores, sugerimos que sejam regularizados os envios de dados ao eSocial.

Para tanto, o efetivo envio de dados deve ser demonstrado por meio do Relatério de regularidade
fiscal dos o6rgdos e entidades estaduais. Além disto, destacamos a necessidade de observancia do Decreto
Estadual n.° 42.697/2010 (que trata dos procedimentos para atendimento da legislagdo previdenciaria e
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fiscal dos orgdos e entidades estaduais) para a resolucdo de eventuais autuagdes, bem como sejam
implementadas medidas preventivas de futuras autuacdes.

Recomendacao 07: Que o DETRAN regularize o envio dos eventos ao eSocial, priorizando os
segurados do RGPS, demonstrando o relatério de regularidade fiscal ap6s o envio das competéncias
passadas, no prazo de 60 dias, a contar da data deste relatorio.

Recomendacao 07.1: Que a FMIS regularize o envio dos eventos ao eSocial, priorizando os
segurados do RGPS, demonstrando o relatério de regularidade fiscal ap6s o envio das competéncias
passadas, no prazo de 60 dias, a contar da data deste relatorio.

Recomendacao 07.2: Que o IASERIJ regularize o envio dos eventos ao eSocial, priorizando os
segurados do RGPS, demonstrando o relatério de regularidade fiscal ap6s o envio das competéncias
passadas, no prazo de 60 dias, a contar da data deste relatorio.

Recomendacao 07.3: Que o ISP regularize o envio dos eventos ao eSocial, priorizando os segurados
do RGPS, demonstrando o relatério de regularidade fiscal apés o envio das competéncias passadas, no
prazo de 60 dias, a contar da data deste relatério.

Recomendacao 07.4: Que a SEAP regularize o envio dos eventos ao eSocial, priorizando os
segurados do RGPS, demonstrando o relatério de regularidade fiscal ap6s o envio das competéncias
passadas, no prazo de 60 dias, a contar da data deste relatorio.

Recomendacdao 07.5: Que a SEDEC regularize o envio dos eventos ao eSocial, priorizando os
segurados do RGPS, demonstrando o relatério de regularidade fiscal ap6s o envio das competéncias
passadas, no prazo de 60 dias, a contar da data deste relatorio.

Recomendacao 07.6: Que a SEEDUC regularize o envio dos eventos ao eSocial, priorizando os
segurados do RGPS, demonstrando o relatério de regularidade fiscal ap6s o envio das competéncias
passadas, no prazo de 60 dias, a contar da data deste relatorio.

' 5.6. Integridade dos dados enviados pelo eSocial

5.6.1. Constatacao de Auditoria: Customizacdo da ferramenta TECHNE e adequacao do SIGRH em
andamento.

O objetivo da equipe de auditoria foi identificar os mecanismos de validagdo e correcdao dos dados
registrados no SIGRH com a finalidade de verificar como é garantida a precisdo e consisténcia dos dados
enviados ao eSocial.

Para tanto, contou-se com a utilizacdo de solicitacdes de auditoria constantes do processo SEI-
320001/000014/2024 e das planilhas eletronicas elaboradas especificamente para a analise.

A andlise foi realizada por meio da categorizagcdo das respostas as indagacGes e por observagdo
direta assistematica[l] dos sistemas utilizados pelos setores de Recursos Humanos. Além disso, realizou-
se uma observacdo das principais atualizacbes do SIGRH e da ferramenta eSocial Techne, sendo este o
programa responsavel pela transmissao dos eventos ao eSocial.

Os resultados da andlise indicaram que, em geral, os sistemas analisados possuem regras para
garantirem a integridade dos dados registrados e indicam a existéncia de mecanismos adequados para
atender aos requisitos do eSocial. No entanto, a auséncia de documentacdo comprobatéria para suportar as
respostas fornecidas pela SUBGEP e a inoportunidade da realizagdo dos testes planejados para verificacdo
das regras de integridade dos sistemas limitou a confirmacdo dessa adequacdo.
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[1] assistemdtica: o pesquisador estd mais livre, sem fichas ou listas de registro. Geralmente, em visitas
exploratorias, utiliza-se essa forma de observagdo para formar juizo de valor e aumentar o entendimento sobre o objeto

auditado. As informacdes obtidas podem ou ndo ser registradas formalmente.

Manifestacao da Auditada

Em reunido de busca conjunta, a SUBGEP destacou que ndo ha customizacdo do SIGRH, exceto
quando ha necessidade de inclusdo de informacdo do servidor para o eSocial, que antes ndo era exigida
no sistema interno. As customizacOes estdo sendo realizadas nos conectores da ferramenta eSocial Techne,
que extrai os dados do SIGRH.

Analise da CGE:

Tendo em vista que a customizacdo da ferramenta eSocial Techne ainda ndo foi concluida,
entendemos que devem ser contemplados mecanismos que possam garantir a integridade dos dados
extraidos do SIGRH que serdo enviados ao eSocial, prevenindo falhas na transmissdao dos eventos, como
pela implementacdo de validagdes automaticas e auditorias internas, além da identificacio e
documentacdo dos mecanismos atuais de integridade (regras de validacdo, consisténcia e cruzamento de
dados), a fim de replica-las nos novos eventos customizados.

Assim, espera-se maior confiabilidade e precisdo das informagdes transmitidas ao Governo Federal e
a uniformidade na aplicacdo dos mecanismos de integridade, assegurando que os novos eventos sigam os
mesmos padrdes de consisténcia dos eventos anteriores.

Recomendacao 08: Que a SUBGEP conclua a customizacdao da ferramenta eSocial Techne e, se
necessario, do SIGRH, garantindo a integridade dos dados transmitidos ao eSocial, no prazo de 210 dias,
a contar da data deste relatorio.

' 5.7. Controles internos existentes no processo de transmissao dos eventos ao eSocial.

5.7.1. Constatacao de Auditoria: Auséncia de controle interno primario em relacao a transmissao dos
eventos ao eSocial.

O objetivo desta andlise foi verificar a existéncia de procedimentos de controle primdrio nas
unidades auditadas para identificar possiveis inconsisténcias entre as informagdes declaradas na folha de
pagamento, os arquivos de folha importado pela ferramenta da eSocial Techne e as informacgoes inseridas
no ambiente nacional do eSocial.

Os procedimentos de controle das unidades devem ser adequados para assegurar a consisténcia e a
precisdo dos dados enviados ao eSocial. Isso inclui o estabelecimento de processos mapeados que
permitam a identificacdo e a correcdo de possiveis inconsisténcias entre os documentos gerados para suas
respectivas finalidades.

Para esta avaliacdo, a equipe de auditoria emitiu solicitacoes de esclarecimentos constantes nos
processos  320001/000643/2024;  320001/000646/2024;  320001/000647/2024;  320001/000648/2024;
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320001/000649/2024; 320001/000650/2024; 320001/000651/2024; 320001/000652/2024; e elaborou
planilhas eletrénicas especificamente para este fim.

A andlise foi realizada por meio da categorizagdo das respostas as indagacdes encaminhadas aos
6rgdos e entidades acerca da existéncia de processos mapeados, da existéncia de inconsisténcias
identificadas, bem como de outras questdes relacionadas aos controles priméarios das atividades de
registro, contabilizagdo e transmissdo das informagGes ao eSocial.

Cabe esclarecer que dentre as auditadas, a CEASA na qualidade de entidade empresaria, nao foi
contemplada na implementacdo do eSocial gerenciada pela SUBGEP. Apesar de ser usuaria do SIGRH,
ndo utiliza a ferramenta eSocial Techne. Alternativamente, contratou uma empresa para realizar o
cadastramento e inclusées dos dados trabalhistas dos seus empregados. Isto permitiu a CEASA tratar
diretamente das inconsisténcias e tomar acGes corretivas em relacdo aos dados enviados ao eSocial.

Diante das respostas apresentadas pelos 6rgdos auditados constatou-se que:

a) As questdes relacionadas ao envio e controle de informagdes diretamente ao eSocial ndo
puderam ser respondidas pelos 6rgdos, uma vez que as transmissdes dos eventos estavam sendo realizadas

pela SUBGEP, por meio de procuragdo; e

b) Todos os érgdos entrevistados informaram que ainda ndo possuem processos mapeados para

garantirem a integridade dos dados registrados.

Com base nas constatagdes realizadas e os resultados obtidos através da amostragem representativa,
conclui-se que muitos 6rgdos do Estado ainda ndo possuem planejamento interno para adequar seus
recursos humanos as novas formas de enviar informacdes trabalhistas, previdenciarias e tributarias ao
eSocial. A falta de planejamento dos 6rgdos poderd ocasionar atrasos quando iniciarem suas proprias
transmissoes, potencializando o risco de autuagoes.

Manifestacao da Auditada:

A SUBGEP ndo se manifestou de forma especifica sobre o presente achado de auditoria,
concordando com as solu¢Ges propostas na reunido de busca conjunta.

Analise da CGE:

Considerando que tdo logo a SUBGEP conclua integralmente a customizagao dos sistemas internos e
suas ferramentas, os oOrgdos e as entidades estaduais retornardo com a responsabilidade de
operacionalizacdo da transmissdao de dados ao eSocial.

Assim, entendemos ser necessario que haja um prévio planejamento das novas rotinas que serdo
adotadas pelas unidades setoriais de gestdo de pessoas, observando suas peculiaridades, por meio de
mapeamento dos processos internos.

Sugere-se que o mapeamento de processos internos inclua:

« confirmacao da qualificacdo cadastral dos servidores;

o identificacdo dos fluxos de trabalho, sistemas internos e pontos criticos que possam gerar
inconsisténcias nos eventos periddicos e ndo periddicos que ensejam transmissoes ao eSocial, atentando
para prazos e responsabilidade dos setores envolvidos;
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« treinamento e capacitacdo dos servidores envolvidos no processo;

« definicdo clara de responsabilidades de cada setor envolvido, de modo a evitar falhas na transmissdo de
eventos e cumprimento das obrigagdes acessorias; e,

« identificacdo e envio dos eventos que ainda ndo estdo adequadamente configurados no SIGRH e na
ferramenta eSocial TECHNE, incluindo aqueles referentes aos estagidrios, bolsistas e informac¢des ndo
oriundas da folha de pagamento (como exemplo a contratacdo de MEI sujeito a retencdo de INSS e de
trabalhador auténomo).

Com estas acdes espera-se a padronizacdo e maior eficiéncia no envio de dados ao eSocial, a
reducdo de inconsisténcias e riscos de penalidades por erros ou omissdes na transmissdo dos eventos,
maior clareza e transparéncia na atribuicdo das responsabilidades dos servidores e setores operacionais,
capacitacdo adequada dos servidores e melhoria no controle interno e na gestdo dos dados trabalhistas,
previdencidrios e tributérios.

Recomendacao 09: Que o DETRAN realize o mapeamento do processo de envio das informacdes ao
eSocial, no prazo de 60 dias, a contar da data deste relatério, o qual sugerimos ao menos contemplar: (a)
a qualificacdo cadastral dos servidores; (b) definicdo das responsabilidades de cada setor envolvido no
cumprimento das obrigacdes acessorias; (c) os fluxos de trabalho, sistemas internos e pontos criticos que
possam gerar inconsisténcias nas transmissdes ao eSocial, atentando para prazos; (d) treinamento e
capacitacdo dos servidores envolvidos no processo; (e) identificacdo e envio dos eventos que ainda ndo
estdo configurados no SIGRH e na ferramenta eSocial TECHNE.

Recomendacdo 09.1: Que a FMIS realize o mapeamento do processo de envio das informagdes ao
eSocial, no prazo de 60 dias, a contar da data deste relatério, o qual sugerimos ao menos contemplar: (a)
a qualificacdo cadastral dos servidores; (b) definicdo das responsabilidades de cada setor envolvido no
cumprimento das obrigacOes acessdrias; (c) os fluxos de trabalho, sistemas internos e pontos criticos que
possam gerar inconsisténcias nas transmissdes ao eSocial, atentando para prazos; (d) treinamento e
capacitacdo dos servidores envolvidos no processo; (e) identificacdo e envio dos eventos que ainda ndo
estdo configurados no SIGRH e na ferramenta eSocial TECHNE.

Recomendacdo 09.2: Que o IASERJ realize o mapeamento do processo de envio das informagdes
ao eSocial, no prazo de 60 dias, a contar da data deste relatério, o qual sugerimos ao menos contemplar:
(a) a qualificacdo cadastral dos servidores; (b) definicdo das responsabilidades de cada setor envolvido no
cumprimento das obrigacdes acessorias; (c) os fluxos de trabalho, sistemas internos e pontos criticos que
possam gerar inconsisténcias nas transmissdes ao eSocial, atentando para prazos; (d) treinamento e
capacitacdo dos servidores envolvidos no processo; (e) identificacdo e envio dos eventos que ainda ndo
estdo configurados no SIGRH e na ferramenta eSocial TECHNE.

Recomendacao 09.3: Que o ISP realize o mapeamento do processo de envio das informacGes ao
eSocial, no prazo de 60 dias, a contar da data deste relatério, o qual sugerimos ao menos contemplar: (a)
a qualificacdo cadastral dos servidores; (b) definicdo das responsabilidades de cada setor envolvido no
cumprimento das obrigacdes acessorias; (c) os fluxos de trabalho, sistemas internos e pontos criticos que
possam gerar inconsisténcias nas transmissdes ao eSocial, atentando para prazos; (d) treinamento e
capacitacdo dos servidores envolvidos no processo; (e) identificacdo e envio dos eventos que ainda ndo
estdo configurados no SIGRH e na ferramenta eSocial TECHNE.

Recomendacao 09.4: Que a SEAP realize o mapeamento do processo de envio das informacdes ao
eSocial, no prazo de 60 dias, a contar da data deste relatério, o qual sugerimos ao menos contemplar: (a)
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a qualificacdo cadastral dos servidores; (b) definicdo das responsabilidades de cada setor envolvido no
cumprimento das obrigacdes acessdrias; (c) os fluxos de trabalho, sistemas internos e pontos criticos que
possam gerar inconsisténcias nas transmissdes ao eSocial, atentando para prazos; (d) treinamento e
capacitacdo dos servidores envolvidos no processo; (e) identificacdo e envio dos eventos que ainda ndo
estdo configurados no SIGRH e na ferramenta eSocial TECHNE.

Recomendacado 09.5: Que a SEDEC realize o mapeamento do processo de envio das informagdes
ao eSocial, no prazo de 60 dias, a contar da data deste relatério, o qual sugerimos ao menos contemplar:
(a) a qualificagdo cadastral dos servidores; (b) definicdo das responsabilidades de cada setor envolvido no
cumprimento das obrigacdes acessorias; (c) os fluxos de trabalho, sistemas internos e pontos criticos que
possam gerar inconsisténcias nas transmissdes ao eSocial, atentando para prazos; (d) treinamento e
capacitacdo dos servidores envolvidos no processo; (e) identificacdo e envio dos eventos que ainda ndo
estdo configurados no SIGRH e na ferramenta eSocial TECHNE.

Recomendacao 09.6: Que a SEEDUC realize o mapeamento do processo de envio das informacdes
ao eSocial, no prazo de 60 dias, a contar da data deste relatério, o qual sugerimos ao menos contemplar:
(a) a qualificacdo cadastral dos servidores; (b) defini¢do das responsabilidades de cada setor envolvido no
cumprimento das obrigacdes acessorias; (c) os fluxos de trabalho, sistemas internos e pontos criticos que
possam gerar inconsisténcias nas transmissdes ao eSocial, atentando para prazos; (d) treinamento e
capacitacdo dos servidores envolvidos no processo; (e) identificacdo e envio dos eventos que ainda ndo
estdo configurados no SIGRH e na ferramenta eSocial TECHNE.

Recomendacao 09.7: Que a CEASA realize o mapeamento do processo de envio das informacdes
ao eSocial, no prazo de 60 dias, a contar da data deste relatério, o qual sugerimos ao menos contemplar:
(a) a qualificacdo cadastral dos servidores; (b) definicdo das responsabilidades de cada setor envolvido no
cumprimento das obrigacOes acessorias; (c) os fluxos de trabalho, sistemas internos e pontos criticos que
possam gerar inconsisténcias nas transmissdes ao eSocial, atentando para prazos; (d) treinamento e
capacitacdo dos servidores envolvidos no processo; (e) identificacdo e envio dos eventos que ainda ndo
estdo configurados no SIGRH e na ferramenta eSocial TECHNE.
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' 6. CONCLUSAO

Por meio dos trabalhos de auditoria executados, identificaram-se acdes da SUBGEP/SECC para
adequacdo do SIGRH, visando a complementacdo de dados dos servidores exigidos no eSocial, bem
como da disponibilizacdo da ferramenta eSocial Techne e sua apresentacao aos servidores setoriais de

pessoal.

Além disso, identificou-se a realizacdo da qualificacdo cadastral dos servidores cadastrados no
SIGRH e a priorizacdo do envio das informacoes dos servidores vinculados Regime Geral de Previdéncia
Social (RGPS) ao eSocial pelo Poder Executivo Estadual, embora se tenha constatado atraso nos envios,
pendéncia de dados de categorias de trabalhadores e auséncia de dados de entidades estaduais.

Desta forma, conclui-se que o envio das informacdes ao eSocial pelo Poder Executivo Estadual, em
seus aspectos relevantes, nao esta totalmente adequado aos prazos e parametros exigidos pelo eSocial,
havendo pendéncias relacionadas aos procedimentos e processos de envio de dados, & qualificagcdo de

pessoal e a adequacdo dos sistemas utilizados para o processamento e envio dessas informacdes.

Rio de Janeiro, 01 de abril de 2025.
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